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BERICHT UBER DIE
PRUFUNG VON TEILBEREICHEN
DES REFERATES GEWERBE UND BETRIEBSANLAGEN

Der gemeinderatliche Kontrollausschuss hat den ihm zugemittelten
Bericht der Kontrollabteilung Uber Prifung von Teilbereichen des Refe-
rates Gewerbe und Betriebsanlagen eingehend behandelt und erstattet
mit Datum vom 02.07.2015 dem Gemeinderat folgenden Bericht;

Der Bericht der Kontrollabteilung vom 03.06.2015, ZI. KA-02966/2015
ist allen Klubobleuten zugegangen; zuséatzlich wird auf die Mdglichkeit
jedes Gemeinderates, den Bericht bei den Akten zum Gemeinderat oder
in der Mag. Abteilung I, Kanzlei fir Gemeinderat und Stadtsenat einzu-
sehen, verwiesen.

1 Priufungsvorbemerkungen

Die Kontrollabteilung ist gemaR § 74 Abs. 2 lit. a des Stadtrechtes der
Landeshauptstadt Innsbruck 1975 (IStR) unter anderem beauftragt, die
Gebarung der Stadt und ihrer wirtschaftlichen Unternehmungen zu
prifen. Nach § 74a Abs. 2 leg. cit. kann sich die Prifung dabei auf die
gesamte Gebarung oder auf bestimmte Teile davon erstrecken. In
Wahrnehmung dieses gesetzlichen Auftrages und in Anlehnung an
8 74c IStR hat die Kontrollabteilung in der MA Ill — Amt flr Bau-, Was-
ser-, Gewerbe- und StralRenrecht eine stichprobenartige Priifung von
Teilbereichen der Gebarung des Referates Gewerbe und Betriebsanla-
gen vorgenommen.

Die Schwerpunkte der stichprobenhaft durchgefihrten Prifung wurden
von der Kontrollabteilung dabei vorrangig auf

e das Tatigkeitsprofil und die Produkte,

e die Personalausstattung,

e die Kostenrechnung sowie

e die auf Produktebene gefiihrte Fallzahlenstatistik
gelegt.

Prifungsrelevant war grundsatzlich das Haushaltsjahr 2014, wobei zu
Vergleichszwecken teilweise auch auf Fakten aus Vorjahren Bezug
genommen worden ist.

Die Kontrollabteilung erwahnte, dass sich die Arbeiten beziiglich der
Umstellung des von den Bezirksverwaltungsbehdrden zu fihren gewe-
senen dezentralen Gewerberegisters auf das (neue) zentrale Gewerbe-
register wahrend dem Zeitraum der Prifung der Kontrollabteilung (Mitte
Februar bis Ende Méarz 2015) in der Endphase befanden. Der EDV-
mafige Stichtag fiir diese Umstellung war der 30.03.2015.

Bis zu diesem Stichtag wurden von den Bezirksverwaltungsbehérden
dezentrale Gewerberegister gefihrt. Im Land Tirol (bzw. in den Be-
zirkshauptmannschaften) wurde dafur die Gewerbeanwendung ,BHG"
(Bezirkshauptmannschaft Gewerberegister) verwendet. Auch der
Stadtmagistrat Innsbruck als die flr das Stadtgebiet zustandige Be-
zirksverwaltungsbehorde verwendete diese Software. Seit Ende Marz
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2015 ist beim Bundesministerium fur Wissenschaft, Forschung und
Wirtschaft nunmehr das zentrale Gewerberegister (benannt mit Ge-
werbeinformationssystem Austria — GISA) eingerichtet, in dem die in
die dezentralen Gewerberegister der Bezirksverwaltungsbehdrden ein-
zutragen gewesenen Daten zusammengefihrt worden sind.

Die Kontrollabteilung weist darauf hin, dass die in diesem Bericht ge-
wahlten personenbezogenen Bezeichnungen aus Griinden der Uber-
sichtlichkeit und leichteren Lesbarkeit grundsatzlich nur in einer Ge-
schlechtsform formuliert werden und gleichermaf3en fir Frauen und
Manner gelten.

Das in § 53 Abs. 2 der Geschéftsordnung des Magistrates der Landes-
hauptstadt Innsbruck (MGO) festgelegte Anhodrungsverfahren st
durchgefuhrt worden.

2 Organigramm

Das prufungsgegenstéandliche Referat Gewerbe und Betriebsanlagen
ist eines von vier Referaten des zur Magistratsabteilung Il (Planung,
Baurecht und technische Infrastrukturverwaltung) gehérenden Amtes
fur Bau-, Wasser-, Gewerbe- und Straf3enrecht.

Weitere Referate sind der Bereich Bau-, Wasser- und Anlagenrecht,
StralBenverkehr und Stralenrecht sowie Parkraumbewirtschaftung.

Der Bereich ,Gewerbe® wurde bei Betrachtung der jlingeren Vergan-
genheit bis zum Jahr 2010 in der Magistratsabteilung Il (Bezirks- und
Gemeindeverwaltung) gefuhrt. Mit Wirkung 01.03.2010 erfolgte der
organisatorische Transfer dieser Materie von der MA Il in die MA Il
zum seinerzeitigen Amt flr Bau-, Wasser- und Anlagenrecht. Seit die-
sem Zeitpunkt wird der Bereich ,Gewerbe“ im jetzigen Amt fur Bau-,
Wasser-, Gewerbe- und Stral3enrecht im Rahmen des Referates Ge-
werbe und Betriebsanlagen gefuhrt. Der Bereich ,Betriebsanlagen” war
(auch im Jahr 2010) bereits bei der MA 1l im damaligen Amt fir Bau-,
Wasser- und Anlagenrecht als Teil des Anlagenrechtes angesiedelt.

Der Vollstéandigkeit halber erwahnte die Kontrollabteilung, dass die dem
Amt fur Bau-, Wasser-, Gewerbe- und Stral3enrecht zugeordneten wei-
teren Referate ,Stralenverkehr und Strallenrecht® sowie ,Parkraum-
bewirtschaftung“ als Folge der Auflosung des damals in der MA Il an-
gesiedelten Amtes fur StraBen- und Verkehrsrecht mit Wirkung
01.04.2014 in den Zustandigkeitsbereich der MA Il Gbertragen worden
sind.

3 Tatigkeitsprofil
In der Magistratsgeschaftsordnung — Besonderer Teil (MGO) sind die
den jeweiligen Amtern zugeordneten Aufgabengebiete festgeschrie-
ben. Nachdem in der MGO die Aufgabenverteilung und -zuordnung auf
Ebene der Amter erfolgt, nahm die Kontrollabteilung in Zusammenar-
beit mit dem Leiter des Referates Gewerbe und Betriebsanlagen eine
Abstimmung vor, welche der dem Amt zugeordneten Agenden von
seiner Dienststelle auszufiihren sind. Diese ergeben sich wie folgt:
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o Verfahren betreffend Betriebsanlagen einschlieBlich der Vollzie-
hung arbeitsrechtlicher Schutzvorschriften im Zusammenhang mit
Verfahren betreffend gewerbliche Betriebsanlagen

o Vollziehung des Tiroler Umwelthaftungsgesetzes
Vollziehung der Gewerbeordnung sowie gewerberechtlicher Ne-
benvorschriften

e Fuhrung des dezentralen Gewerberegisters

o Vollziehung des Giiterbeférderungsgesetzes, des Gelegenheitsver-
kehrs-Gesetzes sowie des Offnungszeitengesetzes

¢ Wahrnehmung samtlicher anlagenbezogener Verfahren, sofern fir
diese nicht eine andere Dienststelle ausdriicklich zustandig ist (Ge-
neralkompetenz in Anlagenverfahren)

Zum Punkt ,Generalkompetenz in Anlagenverfahren merkte die Kon-
trollabteilung an, dass diese Zustandigkeit grundsatzlich das Referat
Bau-, Wasser- und Anlagenrecht betrifft. In Verbindung mit der Vollzie-
hung des Emissionszertifikategesetzes, der Vollziehung des Seilbahn-
gesetzes, Arbeitsstattenbewilligungen nach dem Arbeithehmerinnen-
schutzgesetz und Bewilligungen fir obertagige Gewinnung und Aufbe-
reitung grundeigener mineralischer Rohstoffe nach dem Mineralroh-
stoffgesetz ist jedoch die geprifte Dienststelle zustandig.

Gemessen an der Anzahl der Verfahren sind diese Zustandigkeiten
von untergeordneter Bedeutung.

Zum Punkt ,FUhrung des dezentralen Gewerberegisters® bemerkte die
Kontrollabteilung, dass diese Aufgabe mit der Einfihrung und Umstel-
lung auf das neue (zentrale) Gewerbeinformationssystem Austria
(GISA) per Ende Marz 2015 weggefallen ist. Von der Kontrollabteilung
wurde auf einen dahingehenden Aktualisierungsbedarf des in der MGO
definierten Aufgabenkataloges hingewiesen.

Dem Referat Gewerbe und Betriebsanlagen obliegt in den dargestell-
ten Bereichen eine Behdrdenfunktion. Konkret betrifft diese Zustandig-
keit jene der Bezirksverwaltungsbehdrde fur das Stadtgebiet von Inns-
bruck.

Gemal § 1 Abs. 2 IStR hat die Stadt Innsbruck als Stadt mit eigenem
Statut (Stadtrecht der Landeshauptstadt Innsbruck 1975) neben den
Aufgaben der Gemeindeverwaltung auch die Angelegenheiten der Be-
zirksverwaltung fiir das Stadtgebiet wahrzunehmen.

Im Hinblick auf die Abgrenzung des Prifgebietes (auch im Zusammen-
hang mit der Zustandigkeit der gepriften Dienststelle) erwdhnte die
Kontrollabteilung, dass allenfalls erforderliche Verwaltungsstrafverfah-
ren (bei Ubertretungen nach den einschlagigen Gesetzesmaterien)
organisatorisch nicht vom Referat Gewerbe und Betriebsanlagen
durchgefuhrt werden und somit nicht Prifungsgegenstand waren. Der-
artige Verfahren werden — soweit diese die Zusténdigkeit des Amtes fur
Bau-, Wasser-, Gewerbe- und Straf3enrecht betreffen — (grundsétzlich)
in diesem Amt im Rahmen des Referates Bau-, Wasser- und Anlagen-
recht bearbeitet.
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4 Gewerbeordnung

Im folgenden Kapitel werden Teile der Gewerbeordnung erlautert. Die
Kontrollabteilung legt dabei Wert auf die Feststellung, dass es sich hier
nur um zusammengefasste Teilbereiche der Gewerbeordnung handelt,
die aus Sicht der Kontrollabteilung fur das Verstandnis der anschlie-
Renden Berichtsteile erforderlich sind bzw. teilweise die rechtliche
Grundlage flur geprufte Fachgebiete darstellen. Da einzelne Paragra-
phen zu Gunsten der Lesbarkeit von der Kontrollabteilung partiell zu-
sammengefasst oder gekirzt wurden, werden keine Abséatze der ein-
zelnen Paragraphen angefihrt. Die zum Prifungszeitpunkt letzte No-
vellierung dieses Bundesgesetzes trat mit der Kundmachung des Bun-
desgesetzblattes Nr. 18/2015 am 13.01.2015 in Kraft.

Das Gesetz definiert im |. Hauptstlick ,Allgemeine Bestimmungen® den
Begriff ,gewerbsmaRig“, wenn die Tatigkeit selbstandig, regelmalig
und in der Absicht betrieben wird, einen Ertrag oder sonstige wirt-
schaftliche Vorteile zu erzielen. Es macht dabei keinen Unterschied, ob
der durch die Tatigkeit beabsichtigte Ertrag oder sonstige wirtschaftli-
che Vorteil im Zusammenhang mit einer in den Anwendungsbereich
dieses Gesetzes fallenden Téatigkeit erzielt wird, oder ob die Tatigkeit
nicht der Gewerbeordnung unterliegt.

Die Einteilung der Gewerbe in reglementierte Gewerbe oder Teilge-
werbe bzw. freie Gewerbe wird in § 5 festgehalten, wobei Gewerbe bei
Erfillung der allgemeinen und der bei einzelnen Gewerben vorge-
schriebenen besonderen Voraussetzungen auf Grund der Anmeldung
des betreffenden Gewerbes ausgelibt werden durfen. Unbeschadet
allfalliger Ausibungsvorschriften ist fur freie Gewerbe kein Beféhi-
gungshachweis zu erbringen.

Im genannten Gesetz werden auch Ausschlussgriinde (8 13) fir eine
rechtswirksame Gewerbemeldung angegeben.

Die Behorde hat It. 8 340 zu priifen, ob die gesetzlichen Voraussetzun-
gen fir die Ausibung des angemeldeten Gewerbes durch den Anmel-
der in dem betreffenden Standort vorliegen. Liegen die Voraussetzun-
gen fir die Austibung des Gewerbes vor, so hat die Behtrde den An-
melder langstens binnen drei Monaten in das Gewerberegister einzu-
tragen und durch Ubermittlung eines Auszugs aus dem Gewerberegis-
ter von der Eintragung zu verstandigen. Als Tag der Gewerbeanmel-
dung (und somit auch als méglicher gewerblicher Tatigkeits- bzw. ,Ar-
beitsbeginn®) gilt jener Tag, an welchem alle erforderlichen Nachweise
bei der Behdrde eingelangt sind.

Wenn ein vorgeschriebener Beféhigungsnachweis nicht erbracht wer-
den kann, hat die Behtrde das Vorliegen der individuellen Beféhigung
festzustellen (8 19), wenn durch die beigebrachten Beweismittel die
Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen fir die jeweilige Gewerbe-
ausuibung nachgewiesen werden.

Ferner erlautert die Gewerbeordnung im 8§ 39, dass ein Gewerbeinha-
ber fur die Austibung seines Gewerbes einen Geschaftsfihrer bestel-
len kann, der dem Gewerbeinhaber gegenuber fir die fachlich ein-
wandfreie Ausuibung des Gewerbes und der Behdrde gegeniber fir
die Einhaltung der gewerberechtlichen Vorschriften verantwortlich ist.
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Falls der Gewerbeinhaber den Beféhigungsnachweis nicht erbringen
kann, ist ein Geschéaftsfihrer zu bestellen, der die vorgeschriebenen
personlichen Voraussetzungen erbringt und sich im Betrieb betéatigt.

Die Behorde hat auch die Entziehung der Gewerbeberechtigung vor-
zunehmen, wenn ein im Gesetz (8 87 und § 88) aufgezahlter Umstand
eintritt.

Die Genehmigung von Betriebsanlagen ist ebenfalls in der Gewerbe-
ordnung verankert, wobei gemalRd 8§ 74 unter einer gewerblichen Be-
triebsanlage jede ortlich gebundene Einrichtung zu verstehen ist, die
der Entfaltung einer gewerblichen Tatigkeit regelmafig zu dienen be-
stimmt ist. Diese Anlagen dirfen nur mit Genehmigung der Behérde
errichtet oder betrieben werden. Dabei soll das Leben oder die Ge-
sundheit des Gewerbetreibenden, von mittatigen Familienangehdérigen
und eingetragenen Partner (die nicht dem Arbeitnehmerinnenschutz-
gesetz unterliegen), der Nachbarn oder der Kunden sowie das Eigen-
tum oder sonstige dingliche Rechte der Nachbarn geschutzt werden.

Die Nachbarn von gewerblichen Betriebsanlagen sollen nicht durch
Geruch, Larm, Rauch, Staub, Erschitterung oder in anderer Weise
belastigt werden und die Religionsaustibung in Kirchen, der Unterricht
in Schulen, der Betrieb von Kranken- und Kuranstalten oder der Betrieb
anderer offentlicher Interessen (auch Verkehr) sollen nicht beeintrach-
tigt werden. Zudem darf auch keine nachteilige Einwirkung auf die Be-
schaffenheit der Gewasser durch eine betriebliche Anlage herbeige-
fuhrt werden.

Der § 82b normiert, dass der Inhaber einer genehmigten Betriebsanla-
ge diese regelméRig wiederkehrend zu prifen oder prifen zu lassen
hat, ob sie dem Genehmigungsbescheid und den sonst fur die Anlage
geltenden gewerberechtlichen Vorschriften entspricht. Sofern im Ge-
nehmigungsbescheid oder in sonstigen Vorschriften nicht anderes be-
stimmt ist, betragen die Fristen fur die wiederkehrenden Prifungen funf
bzw. sechs Jahre. Uber jede wiederkehrende Priifung ist eine Priifbe-
scheinigung zu erstellen, der eine vollstandige Dokumentation der Pri-
fung anzuschlie3en ist, aus der insbesondere der Umfang und der In-
halt der Prifung hervorgeht; diese Dokumentation bildet einen notwen-
digen Bestandteil der Prifbescheinigung.

Dem Ansuchen (8 353) um Genehmigung einer Betriebsanlage sind
vom Genehmigungswerber umfangreiche Unterlagen (z.B.: erforderli-
che Plane und Skizzen, Abfallwirtschaftskonzept, erwartete Emissionen
der Anlage, Rechtsvorschriften im Verfahren zur Genehmigung anderer
Rechtsvorschriften die mit zu beriicksichtigen sind) anzuschlieRen.

Durch die Bestimmung im § 356b wird der Behdrde in Angelegenheiten
der Betriebsanlagegenehmigungsverfahren mittels Verfahrenskonzent-
ration eine ,Generalkompetenz® Ubertragen. Bei genehmigungspflichti-
gen Betriebsanlagen It. Gewerbeordnung, zu deren Errichtung, Betrieb
oder Anderung auch nach anderen Verwaltungsvorschriften des Bun-
des eine Genehmigung (Bewilligung) zum Schutz vor Auswirkungen
der Anlage oder zum Schutz des Erscheinungsbildes der Anlage erfor-
derlich ist, entfallen — soweit nicht anderes bestimmt — gesonderte Ge-
nehmigungen (Bewilligungen) nach diesen anderen Verwaltungsvor-
schriften, es sind aber deren materiellrechtliche Genehmigungs-
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(Bewilligungs-)Regelungen bei Erteilung der Genehmigung anzuwen-
den.

Dem Verfahren sind Sachversténdige fur die von den anderen Verwal-
tungsvorschriften erfassten Gebiete beizuziehen. Die Betriebsanlagen-
genehmigung bzw. Betriebsanlagenanderungsgenehmigung gilt auch
als entsprechende Genehmigung (Bewilligung) nach den anderen Ver-
waltungsvorschriften des Bundes.

Die Behdrde hat das Betriebsanlagengenehmigungsverfahren mit den
anderen zustandigen Behodrden zu koordinieren, wenn nach anderen
mitanzuwendenden Verwaltungsvorschriften eine Genehmigung, Bewil-
ligung oder eine Anzeige zum Schutz vor Auswirkungen der Betriebs-
anlage oder zum Schutz des Erscheinungsbildes der Betriebsanlage
erforderlich ist.

Die Behdrde hat einen Bescheid binnen drei Monaten nach Einlangen
des Genehmigungsansuchens und der erforderlichen Unterlagen zum
Genehmigungsansuchen zu erlassen. Im Bescheid, mit dem die Errich-
tung und der Betrieb der Anlage genehmigt werden, sind allenfalls er-
forderliche Auflagen anzufihren.

5 Produkte

Fir die in der MGO verankerten Verantwortlichkeiten sind im Referat
Gewerbe und Betriebsanlagen die folgenden drei Produkte definiert:

e 3321 - Vollziehung der Gewerbeordnung
3322 — Vollziehung gewerberechtlicher Nebengesetze und
Verordnungen bzw. gewerberechtsnaher Vorschriften
e 3323 — Gewerbliches Betriebsanlagenverfahren

Der Produktbeschreibung 3321 — Vollziehung der Gewerbeordnung
entnahm die Kontrollabteilung, dass in diesem Zusammenhang die
Erledigungen aller behérdlichen Verfahren nach der Gewerbeordnung
zu verstehen sind. Dies umfasst insbesondere Gewerbean- und
-abmeldungen, Standortverlegungen und Namensanderungen sowie
Gewerbeentziige. Vorrangiges Produkiziel ist die Sicherung der Ord-
nungsmanigkeit gewerblicher Tatigkeiten zum Schutz des Konsumen-
ten, der Umwelt und der Jugend.

Das Produkt 3322 — Vollziehung gewerberechtlicher Nebengesetze
und Verordnungen bzw. gewerberechtsnaher Vorschriften umfasst ge-
malf der Produktbeschreibung die Erledigung der behordlichen Verfah-
ren betreffend gewerbliche Tatigkeiten, welche nicht durch die Gewer-
beordnung geregelt sind. Darunter féallt unter anderem das Gelegen-
heitsverkehrs-Gesetz (Taxi, Mietwagen) und das Guterbeforderungs-
gesetz. Das definierte Produktziel deckt sich mit jenem des Produktes
3321 — Vollziehung der Gewerbeordnung.

Gemal der Produktbeschreibung 3323 — Gewerbliches Betriebsanla-
genverfahren stellen die Genehmigung fir die Errichtung und den Be-
trieb von gewerblichen Betriebsanlagen sowie die Betriebsanlagenan-
derungsgenehmigung die Hauptaufgaben in diesem Segment dar. Des
Weiteren werden (hier beispielhaft dargestellt) Anzeigen zur Kenntnis
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genommen, Nachbarschaftsbeschwerden bearbeitet, nachtrégliche
oder zusatzliche Auflagen vorgeschrieben und eine Reihe weiterer
MalBnahmen gesetzt, um den Schutz von Leben und Gesundheit vor
unzulassigen Immissionen (L&arm, Staub, Rauch, Erschutterungen),
den Schutz der Umwelt, der Arbeitnehmer, der Kunden und des Eigen-
tums zu gewabhrleisten.

Die Kontrollabteilung nahm in dieser Angelegenheit erganzend Einsicht
in die Stundenaufzeichnung bzw. -verteilung der Funktionsmatrix des
gepriften Referates. Diese zeigt die von den Bediensteten im Rahmen
ihrer Produktzuordnung auszuftihrenden (allgemeinen) Grund- und
Fachaufgaben. Zusammenfassend hielt die Kontrollabteilung fest, dass
bei einzelnen Fachaufgaben in der Funktionsmatrix keine Bediensteten
zugeordnet waren und als Folge daraus keine Arbeitszeit zugeteilt
worden ist. Die Kontrollabteilung regte daher an zu prifen, inwieweit
die betreffenden Themen weiterhin als eigenstandige Fachaufgaben
gefuihrt werden muissen, oder ob diese auch bei einer anderen Fach-
aufgabe subsumiert werden kénnen.

5.1 Exkurs: Vertretung der Stadt bei Kehr- und Taxitarifverhandlungen

Bei der Sichtung der Stadtsenatsprotokolle wurde die Kontrollabteilung
auf Vorlagen des Referates Gewerbe und Betriebsanlagen im Zusam-
menhang mit den Erhéhungen der geltenden (Rauchfang-)Kehrtarife
fur die Jahre 2014 und 2015 aufmerksam. Eine Rickfrage beim
Dienststellenleiter brachte das Ergebnis, dass das Referat Gewerbe
und Betriebsanlagen die Stadtgemeinde Innsbruck bei Taxi- und
Kehrtarifverhandlungen vertreten und auch die entsprechenden Stadt-
senatsvorlagen vorbereiten wirde.

Bezogen auf den (Rauchfang-)Kehrtarif fasste der Stadtsenat in seinen
Sitzungen vom 03.12.2013 (fur das Jahr 2014) und 05.11.2014 (fur das
Jahr 2015) Uber jeweiligen Vorschlag des Referates den Beschluss,
gegen die beantragten Erhdhungen des Kehrtarifes keine Einwendun-
gen zu erheben.

Ohne auf die inhaltlichen Details der Tarifanpassungen einzugehen,
wurde von der Kontrollabteilung darauf hingewiesen, dass sich der
zustandigkeitsbezogene Zusammenhang in dieser Sache beim Referat
Gewerbe und Betriebsanlagen wohl lediglich abgeleitet aus § 125 Abs.
2 GewO (Anhorungsrecht fir die betroffene Gemeinde) ergibt. Die an-
geflhrten Zustimmungen (bzw. Verzichte auf Einwendungen) lbt(e) die
Stadt Innsbruck aus Ihrer Position als Anhoérungsberechtigte aus. Das
im Allgemeinen als Bezirksverwaltungsbehorde zusténdige Referat
bereitet intern betrachtet somit eine Amtsvorlage vor, welche die Zu-
stimmung der Stadt als betroffene Gemeinde (und nicht als Bezirks-
verwaltungsbehorde) zum Inhalt hat. Die Kontrollabteilung gab zudem
zu bedenken, dass das Referat Gewerbe und Betriebsanlagen nach
den Bestimmungen der GewO zustandige Bezirksverwaltungsbehorde
fur das reglementierte Gewerbe ,Rauchfangkehrer® ist. Nach Meinung
der Kontrollabteilung sollte die Zustandigkeit fir die Austibung des An-
horungsrechtes der Stadt Innsbruck gem. § 125 Abs. 2 GewO alleine
schon aus ,optischen Griinden* vor dem Hintergrund der Zustandigkeit
als Behorde fur das Gewerbe des Rauchfangkehrers organisatorisch
getrennt werden.

Bericht des gemeinderétlichen Kontrollausschusses 7



Personelle Details

(Interimistische) Leitung
des Referates
Parkraum-
bewirtschaftung

Systemisierung

Offentlich-rechtliche
Dienstverhaltnisse
(Beamte) / privat-
rechtliche Dienstver-
haltnisse
(Vertragsbedienstete)

ZIl. KA-02966/2015

Eine ahnliche Situation ergibt sich auch bei der Genehmigung des
Innsbrucker Taxitarifes.

Im Lichte der von der Kontrollabteilung aufgezeigten Zustandigkeiten
(einerseits als Behdrde und andererseits Vertretung der Stadt als An-
horungsberechtigte) empfahl die Kontrollabteilung zu prifen, ob diese
Tatigkeiten weiterhin vom Referat Gewerbe und Betriebsanlagen aus-
gefuhrt werden sollten. In der dazu abgegebenen Stellungnahme ver-
trat das Buro des Magistratsdirektors aus der Sicht des Inneren Diens-
tes die Ansicht, dass die derzeitige Regelung den Grundsétzen der
Einfachheit, Raschheit und ZweckmaRigkeit der Verwaltung entspre-
che.

6 Personal

Zum Prifungszeitpunkt Ende Méarz 2015 waren im Referat Gewerbe
und Betriebsanlagen insgesamt 12 Bedienstete (davon 2 Verwaltungs-
praktikanten) aktiv. Eine Mitarbeiterin war mit einem Beschaftigungs-
ausmalfd von 50 % teilzeitbeschaftigt. Zwei Personen deckten den T&-
tigkeitsbereich als gewerbetechnische Sachverstandige ab.

Drei Bedienstete galten als begunstigte Behinderte im Sinne der Be-
stimmungen des Behinderteneinstellungsgesetzes (BEinstG) und wa-
ren somit auf die Behinderteneinstellungsquote der Stadtgemeinde
Innsbruck anrechenbar.

Der Frauenanteil lag bei 6 Mitarbeiterinnen (50 %), 6 Mitarbeiter (50 %)
waren mannlich.

Ein bis November 2014 dem Referat Gewerbe und Betriebsanlagen
zugeordneter Mitarbeiter Ubernahm aufgrund der krankheitsbedingten
Abwesenheit des Referatsleiters Parkraumbewirtschaftung dessen
(interimistische) Vertretung als fur diesen Bereich zustandiger Leiter.

Gemalf einem Auszug aus dem Dienstpostenplan des Amtes flr Bau-,
Wasser-, Gewerbe- und Stral3enrecht waren (ohne Berucksichtigung
der beiden Verwaltungspraktikanten) 2 Dienstposten in der Verwen-
dungs- bzw. Entlohnungsgruppe A, 4 Dienstposten in B und 4 Dienst-
posten in C systemisiert.

Ein Mitarbeiter stand als Beamter in einem 6ffentlich-rechtlichen
Dienstverhéltnis. Die verbleibenden 11 Bediensteten (inkl. der beiden
Verwaltungspraktikanten) waren im Rahmen eines privatrechtlichen
Dienstverhdaltnisses beschéftigt. Funf Vertragsbedienstete wurden nach
dem fir ab 01.08.2000 neu eingetretene Mitarbeiter der allgemeinen
Verwaltung geltenden Entlohnungsschema (VB-neu) und 4 Mitarbeiter
nach dem fir bis zu diesem Stichtag geltenden Schema (VB-alt) ent-
lohnt. Die beiden Verwaltungspraktikanten wurden nach Mal3gabe der
bei der Stadt Innsbruck fur die Anstellung von Verwaltungspraktikanten
vorgesehenen Kriterien verpflichtet.
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Eine aus Sicht des Referatsleiters wichtige Angelegenheit in der per-
sonellen Ausstattung betraf das Tatigkeitsfeld der beiden gewerbe-
technischen Sachverstandigen. Ende Mai des Jahres 2010 richtete er
ein Schreiben an seinen zustandigen Amtsvorstand, in dem er — nach
einer dreimonatigen Beobachtungsphase — die Personalsituation in der
damals neu geschaffenen Dienststelle fir Gewerbe und Betriebsanla-
gen analysierte und aus seiner Sicht erforderliche MaflRnahmen hin-
sichtlich der Personalausstattung dokumentierte. Ein inhaltlicher Punkt
(von mehreren) betraf die personelle Ausstattung im Bereich der ge-
werbetechnischen Sachverstandigen mit 2 Mitarbeitern (1 B-Posten
und 1 C-Posten). Diese liel3 nach der Begriindung des Referatsleiters
aufgrund des erhohten Aktenanfalles keine (eigentlich verpflichtenden)
Routinekontrollen von Betriebsanlagen durch die gewerbetechnischen
Sachverstandigen zu. Kontrollen wirden nur im Rahmen von Betriebs-
anlagengenehmigungs- bzw. Beschwerdeverfahren stattfinden. Von
ihm wurde ausdricklich auf das aus seiner Sicht bestehende Haftungs-
risiko fur die Stadt Innsbruck hingewiesen. Diese Einschétzung hielt
der Dienststellenleiter auch anlasslich einer Rickfrage der Kontrollab-
teilung zum aktuellen Stand der Dinge im Wesentlichen aufrecht.

Die Kontrollabteilung empfahl, diesen Tatigkeitsbereich bzw. personel-
len Ausstattungswunsch nicht zuletzt aufgrund des vom Referatsleiter
angedeuteten Haftungsrisikos einer detaillierten Analyse zu unterzie-
hen. In weiterer Folge sollte sodann — bei Abwagung des Haftungsrisi-
kos — eine Entscheidung Uber diesen Personalausstattungswunsch
getroffen werden. Das Amt flr Personalwesen sagte im Anhdrungsver-
fahren zu, der Empfehlung der Kontrollabteilung hinsichtlich der Pri-
fung des Erfordernisses einer allfalligen Personalzuteilung zu entspre-
chen und erforderlichenfalls die notwendigen Schritte einzuleiten.

Das (Rest-)Urlaubsguthaben des Leiters des Referates Gewerbe und
Betriebsanlagen lag zum Auswertungsstichtag 11.03.2015 deutlich
Uber dem doppelten Jahresurlaubsanspruch von 5 Wochen bzw. 200
Stunden. Gemall Ricksprache mit ihm, waren die (Rest-)Urlaubs-
guthaben aus den dem Vorjahr vorangegangenen Jahren unter An-
wendung von 8§ 60 I-VBG (rechtzeitiger Verbrauch des Erholungsurlau-
bes war aus dienstlichen Griunden nicht mdglich) im Einvernehmen mit
dem Dienstgeber vorgetragen worden. Als Griinde fir diesen Urlaubs-
vortrag nannte der Referatsleiter mehrere Aspekte:

e Erhohte Arbeitsbelastung — speziell im vergangenen Jahr — im Zu-
sammenhang mit der Umstellung vom dezentralen Gewerberegister
auf GISA

o Dienstprifung der — damals noch beiden — in der Dienststelle tati-
gen juristischen Sachbearbeiter

e Generelle Problematik der Urlaubsabwicklung aufgrund erhéht zu-
stehender Urlaubsausmalie und Krankenstandsituation

Betreffend das zum Prifungszeitpunkt der Kontrollabteilung bestehen-
de hohe (Rest-)Urlaubsguthaben des Leiters des Referates Gewerbe
und Betriebsanlagen empfahl die Kontrollabteilung, unter Ricksicht-
nahme auf die dienstlichen Gegebenheiten um einen Abbau bemdiht zu
sein. Dazu teilte das Amt fur Bau-, Wasser-, Gewerbe- und Stral3en-
recht mit, dass der Referatsleiter mit dem Abbau des Urlaubslber-
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schusses beginnen werde, sobald die Umstellung auf das neue Ge-
werberegister erfolgreich abgeschlossen ist und die anstehenden per-
sonellen Angelegenheiten (neue Mitarbeiterinnen) geklart sind.

Die beiden (juristischen) Verwaltungspraktikanten wurden Mitte No-
vember 2014 vorwiegend zur Bewaltigung des in Verbindung mit der
GISA-Umstellung stehenden erhdhten Arbeitsaufwandes befristet fir
die Dauer von einem Jahr eingestellt. In den diesen Ausbildungsver-
haltnissen zugrunde liegenden Praktikantenvertragen wird bezlglich
der Umschreibung der Tatigkeit mit ,Verwaltungspraktikum® ein Stadt-
senatsbeschluss vom 18.02.1998 zitiert. Mit diesem Beschluss nahm
der Stadtsenat seinerzeit die vom damaligen Vorstand des Amtes flr
Personalwesen vorgeschlagene Vorgangsweise im Zusammenhang
mit der Aufnahme von Verwaltungspraktikanten (und Burolehrlingen) in
den stadtischen Dienst zustimmend zur Kenntnis.

Die Hohe der Entschadigung der Verwaltungspraktikanten (mit Hoch-
schulausbildung) wurde in diesem Beschluss mit 66,15 % von V/2 fest-
gesetzt. Eine Nachkalkulation der Kontrollabteilung zeigte, dass die in
den Vertragen festgelegte Héhe der Entschadigung um brutto € 48,98
Uber jenem Betrag lag, welcher sich bei Anwendung der Berech-
nungsmodalitat It. Stadtsenatsbeschluss vom 18.02.1998 ergeben hat-
te. Eine Rucksprache mit der im Amt fur Personalwesen fur das Refe-
rat Besoldung zustandigen Leiterin brachte das Ergebnis, dass sich die
Festlegung der Aufwandsentschadigung fur Verwaltungspraktikanten
beim Stadtmagistrat Innsbruck nach dem beim Land Tirol gewahrten
Betrag richte. In den beiden konkreten Fallen sei der Ausbildungsbei-
trag nach Rickfrage beim Land Tirol festgesetzt worden. Dies vor al-
lem auch mit der Argumentation, dass (juristische) Verwaltungsprakti-
kanten beim Stadtmagistrat Innsbruck genau dasselbe verdienen soll-
ten, wie jene beim Amt der Tiroler Landesregierung.

Die Kontrollabteilung merkte an, dass die tatsachliche Festsetzung der
Hohe der Aufwandsentschadigung fur (juristische) Verwaltungsprakti-
kanten (mit Hochschulabschluss) von dem in diesem Punkt gefassten
Stadtsenatsbeschluss vom 18.02.1998 abweicht. Die Kontrollabteilung
empfahl dem Referat Besoldung des Amtes fir Personalwesen der
MA |, den aufgezeigten Aspekt zu prifen und den Stadtsenatsbe-
schluss vom 18.02.1998 zur formalen Absicherung der tatsachlich ge-
handhabten Vorgangsweise gegebenenfalls abzuandern. Das Amt fir
Personalwesen teilte im Anhdrungsverfahren mit, dass der Stadtsenat
am 13.05.2015 beschlossen habe, die Entschadigung fir Verwaltungs-
praktikantinnen bei der Stadt Innsbruck an jene beim Land Tirol anzu-
passen. Damit sei der Empfehlung der Kontrollabteilung zur Ganze
entsprochen worden.

7 Kostenrechnung

In der stadtischen Kostenrechnung wurden im Jahr 2014 (bzw. im Jahr
2013) fur das Referat Gewerbe und Betriebsanlagen — abgesehen von
der Kostenstelle 332000 — Referatsleitung Gewerbe und Betriebsanla-
gen, welche im Wege von Verteilungsschlisseln auf die weiteren Kos-
tentrager umgelegt wird — folgende drei Kostentrager gefihrt:
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» 332001 — Gewerberechtliche Betriebsanlageverfahren

» 332002 — Vollziehung der Gewerbeordnung

» 332003 — Vollziehung gewerberechtlicher Nebengesetze u.
Verordnungen bzw. geweberechtsnaher Vorschriften

Die dargestellten Produkte sind im Falle des hier beschriebenen Refe-
rates jeweils einem Kostentrager zugeordnet:

* Produkt 3321 — Vollziehung der Gewerbeordnung

(beinhaltet den Kostentrager 332002 — Vollziehung der Gewerbe-
ordnung)

» Produkt 3322 - Vollziehung gewerberechtlicher Nebengesetze und
Verordnungen bzw. gewerberechtsnaher Vorschriften
(beinhaltet den Kostentrager 332003 — Vollziehung gewerberechtli-
cher Nebengesetze u. Verordnungen bzw. geweberechtsnaher Vor-
schriften)

* Produkt 3323 — Gewerbliches Betriebsanlageverfahren

(beinhaltet den Kostentrager 332001 — Gewerberechtliche Betriebs-
anlageverfahren)

Die Kostenrechnungsdaten der Jahre 2013 und 2014 (inkl. Overhead-
kosten) zeigten bei sdmtlichen Kostentrégern ein negatives Ergebnis.
Die Werte fur 2014 (in Euro) stellten sich wie folgt dar:

Kostentragererfolg inkl.

Kostentrager Umlagekosten
Gewerberechtliche Betriebsanlageverfahren -242.365
Vollziehung der Gewerbeordnung -386.386

Vollziehung gewerberechtlicher Nebengesetzte u. Verord-

nungen bzw. gewerberechtsnaher Vorschriften -68.863

Die Prifung der einzelnen Kostentrager zeigte, dass die Personalkos-
ten (ohne Umlagekosten) mit tGber 99 Prozent der ausschlaggebende
Kostenfaktor sind.

Im Rahmen der Prufung wurde auch die Zuordnung der Personalkos-
ten auf die Kostentrager eingesehen. Die Verteilung der Personalkos-
ten erfolgt auf Grundlage obiger, im Referat definierter Kostentrager
(bzw. Kostenstellen) und richtet sich nach der zeitlichen Beanspru-
chung der Bediensteten. Bei diesem Prifschritt kam es zu folgenden
Beanstandungen seitens der Kontrollabteilung:

e Bei zwei Mitarbeitern stellte die Kontrollabteilung eine Differenz
zwischen der Stundenaufteilung in der Funktionsmatrix und der
prozentuellen Zuordnung in der Kostenrechnung fest. Aufféallig war
dies fur die Kontrollabteilung deshalb, da zwei weitere Mitarbeiter
mit derselben Stundenaufteilung die rechnerisch richtige Prozent-
verteilung aufwiesen.
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e Zum Zeitpunkt der Einschau war It. Auskunft des Referatsleiters ein
Mitarbeiter interimistisch mit der Leitung eines anderen Referates
betraut und daher aus Sicht der Kontrollabteilung auch diesem Re-
ferat kostenrechnerisch zuzuteilen. In der Kostenrechnung wurde
dieser Mitarbeiter jedoch noch der gepriften Dienststelle zugerech-
net.

e Drei Arbeitnehmer wurden teilweise auf dem Kostentrager
331005 - strafrechtliche Verfahren verrechnet, der It. Referatslei-
tung nicht dem gegenstandlichen Referat zuzuordnen ist.

o Der Kostentrager 331004 — Anlagebezogene Verfahren hingegen,
war weder in der Funktionsmatrix beschrieben noch kostenrechne-
risch beim Referat Gewerbe und Betriebsanlagen aufgelistet, ob-
wohl von der Referatsleitung angegeben wurde, dass in diesem Be-
reich Verfahren abgewickelt werden.

Die Kontrollabteilung empfahl eine Harmonisierung der Stundenauf-
zeichnung im Bereich der Funktionsmatrix mit der auf Prozente basie-
renden Personalkostenverteilung fir die Kostentragerrechnung. Des
Weiteren war aus Sicht der Kontrollabteilung die Kostenzuordnung der
oben erwahnten Mitarbeiter entsprechend der tatsadchlichen Dienstzu-
teilung zu korrigieren. Mit der Ubermittlung der Stellungnahme seitens
der betroffenen Dienststelle wurde der Empfehlung zugestimmt. Die
Uberarbeitung der Kostenzuordnung entsprechend der tatséchlichen
Dienstzuteilung wurde ebenfalls zugesagt.

8 Fallzahlen

Vom Vorstand des Amtes fur Bau-, Wasser-, Gewerbe- und StralRen-
recht wurde der Kontrollabteilung anlésslich der Abhaltung des Eroff-
nungsgespraches, bezogen auf das prifungsgegenstandliche Referat
Gewerbe und Betriebsanlagen, die folgende nach Produkten geflihrte
Fallzahlenstatistik zur Verfligung gestellt:

Produkt- Produktname Definition Jahr Jahr Jahr Jahr

nummer 2011 2012 2013 2014

3321 | Yollziehung der | Anzahl 6356 | 5606 | 6373 | 6016
Gewerbeordnung Verfahren gesamt

Vollziehung
gewerberechtlicher
Nebengesetze und

3322 Verordnungen bzw. Anzahl 73 85 80 87
gewerberechtsnaher
Vorschriften
Anzahl der
Gewerbliches Erledlgungen 506 746 757 737

3323 | Betriebsanlagen- (mit Faktor bewertet)

verfahren

davon Bescheide

(mit Faktor bewertet) 285 675 681 544

Die Gesamtbetrachtung dieser Produktstatistik macht deutlich, dass die
Tatigkeitsschwerpunkte des Referates die beiden Bereiche Vollziehung
der Gewerbeordnung (Produkt 3321) und gewerbliche Betriebsanla-
genverfahren (Produkt 3323) bilden.
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8.2 Produkt 3321 — Vollziehung der Gewerbeordnung

Das Referat Gewerbe und Betriebsanlagen stellte der Kontrollabteilung
im Rahmen der Einschau eine Auswertung aus dem zentralen Gewer-
beregister beziglich der aufrechten Gewerbeberechtigungen in Tirol zu
den Stichtagen 01.01.2014 und 01.01.2015 zur Verfligung.

Mit 12.303 aufrechten Gewerbeberechtigungen zum  Stichtag
01.01.2015 war die Stadt Innsbruck in Tirol (insgesamt 67.039) hinter
der BH Innsbruck — Land (14.514) die zweitgrof3te Verwaltungseinheit
in diesem Segment. Gegeniuber dem Vorjahr (Stichtag 01.01.2014) ist
die Anzahl (ndmlich um 10) der in Innsbruck aufrechten Gewerbe ge-
stiegen. Der prozentuelle Anteil — gemessen am Ergebnis von Tirol —
hat sich von 18,50 % auf 18,35 % geringfligig verringert.

In Innsbruck waren (Stand 01.01.2015) die freien Gewerbe die haufigs-
te Form von aufrechten Gewerbeberechtigungen. Die Anzahl von 7.156
aufrechten freien Gewerben bedeutete einen Anteil von 58,16 % der
gesamten Gewerbeberechtigungen im stadtischen Gebiet. Dieser
Trend bestatigte sich auch auf das Bundesland Tirol bezogen. Die
freien Gewerbe hatten hier mit 35.380 bzw. 52,78 % aller aufrechten
Berechtigungen ebenfalls die Spitzenposition inne.

Die reglementierten Gewerbe waren in Innsbruck mit 4.607 (bzw.
37,45 %) aufrechten Berechtigungen die zweithdufigste Kategorie mit
Stichtag 01.01.2015. Dieser Trend war auch tirolweit feststellbar.
27.654 (bzw. 41,25%) aufrechte reglementierte Gewerbeberechtigun-
gen reprasentierten den zweithdchsten Wert hinter den freien Gewer-
ben.

Mit den konzessionierten Gewerben (452 in Innsbruck bzw. 3,67 % der
aufrechten Berechtigungen im stadtischen Gebiet zum 01.01.2015)
wird eine Uberleitung zu den Nebengesetzen bzw. den Nebenbestim-
mungen zur Gewerbeordnung hergestellt. Die gewerbsmaRige Befor-
derung von Gutern mit Kraftfahrzeugen und die nichtlinienmafige ge-
werbsmalRige Befdrderung von Personen mit Kraftfahrzeugen zu Lande
bleiben weiterhin konzessionierte Gewerbe, die jedoch nicht mehr in
die Listen der Gewerbeordnung 1994 aufgenommen wurden und daher
grof3teils in folgenden Sondergesetzen geregelt werden:

o Gelegenheitsverkehrs-Gesetz

e Berufszugangsverordnung Kraftfahrlinien- und Gelegenheitsverkehr
o Gulterbeférderungsgesetz 1995

e Berufszugangs-Verordnung Glterkraftverkehr

Vom Referat Gewerbe und Betriebsanlagen wurden (wie bereits dar-
gestellt) in den Jahren 2013 und 2014 Uber 6.000 Falle pro Jahr im
Produktsegment 3321 — Vollziehung der Gewerbeordnung aufgezeich-
net:

Produkt- Produktname Definition Jahr Jahr Jahr Jahr

nummer 2011 2012 2013 2014

3321 Vollziehung der | Anzahl Verfahren 6.356 | 5.606 | 6.373 | 6.016
Gewerbeordnung gesamt
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Auf Anfrage der Kontrollabteilung erstellte das Referat eine tieferge-
hende Auswertung, welche die einzelnen Verfahren hinsichtlich der
Gesamtsumme von Uber 6.000 in ein Verhaltnis stellte. Es zeigte sich,
dass die Gewerbeléschungen sowie die Gewerbeanmeldungen den
Hauptteil (2014: knapp uber 40 %) der aufgezeichneten Verfahren ver-
korperten.

Die Verfahren, die mittels Bescheid in den genannten Zeitraumen erle-
digt wurden, konnten von der Referatsleitung nur geschéatzt werden.
Die Anzahl stieg vom Jahr 2013 mit ca. 620 auf ca. 650 Verfahren (mit-
tels Bescheiderledigung) im Jahr 2014. Ein Rechtsmittel wurde 2013 in
7 Fallen (entspricht ca. 1,13 %) und im Jahr 2014 in 6 Fallen (ca.
0,92 %) in Anspruch genommen. Uber den Status der Beschwerden
aus 2014 konnte der Kontrollabteilung eine weitere Analyse Ubermittelt
werden. Im Ergebnis zeigte sich, dass zum Zeitpunkt der Einschau
3 Beschwerden noch offen waren und zwei weitere mit Beschwerde-
vorentscheidung erledigt werden konnten. Bei einem Rechtsmittel kam
es zu einer Behebung des entsprechenden Bescheides.

Hinsichtlich der Anmeldungen von Gewerben spielt die Wirtschafts-
kammer als Servicestelle der Gewerbetreibenden eine entscheidende
Rolle. Im Zuge der Anmeldung werden bei einer Neugriindung gem.
Neugrindung-Férderungsgesetz (NeuF6g) keine Stempelgebihren
und Bundesverwaltungsabgaben fir die unmittelbar veranlassten
Schriften und Amtshandlungen durch eine Neugriindung eingehoben.
Die erwahnten Formulare werden von der zustdndigen gesetzlichen
Berufsvertretung des Betriebsinhabers bearbeitet. Auf Nachfrage der
Kontrollabteilung brachte die Referatsleitung bei der Wirtschaftskam-
mer in Erfahrung, dass im Jahr 2013 eine Anzahl von 823 und im Jahr
2014 insgesamt 716 der NeuFdg-Formulare fur das stadtische Gebiet
ausgestellt wurden.

Im Verhdltnis zu den Gewerbeanmeldungen errechnete die Kontrollab-
teilung einen Prozentsatz der Ansuchen um Neugriindungsférderung
von 57,51 % im Jahr 2014 und 76,13 % im Jahr 2013. Wie hoch der
Anteil der tatsachlich geforderten Gewerbeanmeldungen aufgrund der
Einreichungen war, konnte mit den zur Verfligung gestellten Daten
nicht ermittelt werden.

8.3 Produkt 3323 — Gewerbliches Betriebsanlagenverfahren

Die der Kontrollabteilung zu Beginn der Prufung zur Verfiigung gestell-
te Statistik weist fur das Produkt 3323 — Gewerbliches Betriebsanla-
genverfahren fir die Jahre 2011 bis 2014 folgende Fallzahlen aus:

Produkt- Jahr Jahr Jahr Jahr

nummer | Produktname Eelipiiey 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Anzahl der
Gewerbliches Erledigungen 506 746 757 737
3323 | Betriebsanlagen- (mit Faktor bewertet)
verfahren :
davon Bescheide
(mit Faktor bewertet) — e el 2
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Wie in der Ubersicht auch textlich angedeutet, sind die dokumentierten
Fallzahlen mit einem Faktor bewertet. Dabei sollte diese auch im Refe-
rat Bau-, Wasser- und Anlagenrecht gehandhabte Aktenkategorisie-
rung mittels des Faktors offensichtlich den Schwierigkeitsgrad des Ak-
tes bzw. der Bescheiderstellung berticksichtigen und widerspiegeln.
Eine allgemein gultige dokumentierte Beschreibung dieser Bewer-
tungsfaktoren bestand gemafl Ricksprache mit dem zusténdigen

Amtsvorstand (sowie dem Referatsleiter) nicht. In dem von der Kon-
trollabteilung gepriften Referat Gewerbe und Betriebsanlagen wur-
de/wird die Kategorisierung fur Betriebsanlagenakten It. Information
des Leiters der Dienststelle in 4 Stufen (Faktor 1 bis 4) vorgenommen.

Die Kontrollabteilung erkannte in der praktizierten Faktorbewertung des
Aktenanfalles im Zusammenhang mit der geflihrten Statistik kein defi-
niertes Ziel bzw. keinen Mehrwert. Im Gegenteil liefert eine derartige
Fallzahlenstatistik nach Meinung der Kontrollabteilung ,verwasserte*
Ergebnisse, da nicht tatsachliche, sondern mit gewissen Faktoren be-
wertete Aktenerledigungen abgebildet werden. Problematisch sah die
Kontrollabteilung auch die It. erhaltener Auskunft des Referatsleiters
gepflogene Praxis, dass die Faktorbewertung des konkreten Aktes vom
zustandigen Sachbearbeiter vorgenommen wird.

Die Kontrollabteilung empfahl, diese Form der Aktenkategorisierung in
Zusammenhang mit der Dokumentation von statistischen Fallzahlen zu
Uberdenken. In der dazu abgegebenen Stellungnahme sagte die
Dienststelle zu, die Anregung der Kontrollabteilung aufzugreifen. Es
werde gemeinsam mit der Amtsleitung an einer alternativen Ldsung
gearbeitet, da dies auch baurechtliche und wasserrechtliche Verfahren
betreffe.

Generell merkte die Kontrollabteilung zu dieser Statistik betreffend ge-
werbliche Betriebsanlagenverfahren an, dass diese — gemaf? Ruck-
sprache mit dem zustéandigen Amtsvorstand — durch handisches Z&ah-
len der aktenbezogenen ,Statistikblatter” erstellt wird und die sich dar-
aus ergebenden Fallzahlen sodann quartalsweise erfasst werden. Wei-
tergehende Statistiken bzw. statistische Erfassungen und als Folge
daraus standardisierte statistische Auswertungen werden nicht gefihrt
und waren daher fiir die Kontrollabteilung nicht erlangbar.

Gemal Ricksprache mit dem zustéandigen Leiter des Referates Ge-
werbe und Betriebsanlagen wirden in der erfassten statistischen Fall-
zahl im Wesentlichen die folgenden inhaltlichen Bereiche abgebildet
werden:

e (Erst-)Genehmigungen und Anderungsgenehmigungen von ge-
werblichen Betriebsanlagen (2014: 112 Félle; 2013: 95 Félle)

e Anrainerbeschwerden (2014: rund 90 Stiick; 2013: rund 60 Stlick)
e Emissionsneutrale Anzeigen (pro Jahr ungefahr 15 bis 20 Falle)
o Gastgartenanzeigen (pro Jahr ca. 10 bis 15 Stiick)
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Bei der als Vorbereitung auf die gegenstéandliche Prifung vorgenom-
menen Sichtung der Gemeinderats- und Stadtsenatsprotokolle waren
fur die Kontrollabteilung einzelne Kenntnisnahmen des Stadtsenates in
Sachen erteilter Betriebsanlagengenehmigungen festzustellen. So
stimmte der Stadtsenat im prifungsrelevanten Jahr 2014 bspw. in sei-
nen Sitzungen vom 29.01.2014 und vom 23.04.2014 unter dem Proto-
kolltitel ,Erteilte Betriebsanlagengenehmigungen ... ohne Anhdrung
des Stadtsenates” Aufstellungen des Amtes zu, welche die Bewilli-
gungswerber und die bewilligten Vorhaben beinhalteten. Eine Ruckfra-
ge der Kontrollabteilung beim zustandigen Leiter des Referates Ge-
werbe und Betriebsanlagen, auf welcher Grundlage die Befassung des
Stadtsenates erfolgt, brachte das Ergebnis, dass diese Vorgangsweise
offensichtlich aufgrund eines mindlichen Auftrages der ,Stabstelle MD
vom 18.01.1999“ gepflegt werde.

Nach Einschatzung der Kontrollabteilung ist dem Stadtsenat gemaf
den Bestimmungen des IStR diesbeziglich keine Kompetenz (bzw.
Verpflichtung zur Kenntnisnahme) zugeschrieben. Die Kontrollabteilung
empfahl, diese praktizierte Gepflogenheit zu hinterfragen. Das Blro
des Magistratsdirektors verwies im Anhoérungsverfahren darauf, dass
diese Vorgangsweise des Amtes aus Sicht der Magistratsdirektion bei-
behalten werden sollte, da dadurch eine wirtschaftspolitische Informati-
on der Stadtregierung erzielt werde.

In Verbindung mit Durchlauf- bzw. Bearbeitungszeiten bei Betriebsan-
lagengenehmigungsverfahren wurde vom zustandigen Referatsleiter
auf eine Statistik des Amtes der Tiroler Landesregierung verwiesen.
Der Kontrollabteilung wurde der Bericht des Landes Tirol fur das Jahr
2013 zur Verfigung gestellt. Aus diesem Bericht geht hervor, dass das
Land Tirol offensichtlich seit dem Jahr 2008 statistische Erfassungen
und Auswertungen der Téatigkeit der Bezirkshauptmannschaften im
gewerberechtlichen Betriebsanlagenverfahren durchfihrt und vor-
nimmt. In diesem Statistikbericht des Landes werden unter anderem
Themen wie Verfahrensdauer (samt allféalligen Verzdgerungsgrinden),
behdrdliche Uberwachungstéatigkeiten, Berufungsverfahren sowie allfal-
lige Beschleunigungspotenziale analysiert. Das Referat Gewerbe und
Betriebsanlagen nahm an der vom Land Tirol angebotenen statisti-
schen Erfassung und Auswertung im Jahr 2013 teil.

Die Statistik des Landes fir das Jahr 2013 halt als Ergebnis (fur alle
Bezirkshauptmannschaften inkl. der Stadt Innsbruck) zusammenfas-
send einige Punkte fest, welche von der Kontrollabteilung im gegen-
standlichen Bericht lediglich auszugsweise wiedergegeben wurden. Die
Kontrollabteilung merkte deutlich an, dass sich diese Aussagen auf das
gesamte erhobene Datenmaterial (9 Bezirksverwaltungsbehorden inkl.
jener der Stadt Innsbruck) beziehen. Der statistische Beitrag der Stadt
Innsbruck war gering (gemessen an der gemeldeten Anzahl des Ak-
tenanfalles betrafen lediglich 4,30 % die Stadt Innsbruck). Die zusam-
menfassenden Ergebnisse der Landesstatistik sind fur die Stadt Inns-
bruck daher vor diesem Hintergrund zu betrachten:
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e Das urspringlich angestrebte Ziel, 75 % der Verfahren in 3 Mona-
ten abzuschlieRen, konnte nicht erreicht werden. Im Jahr 2013
konnte ein Wert von 62 % erreicht werden. Ab dem Zeitpunkt der
vollstandigen Unterlagen konnten 67 % der Verfahren innerhalb
von 3 Monaten erledigt werden.

e Im Jahr 2013 wurden 62 % der antragsgebundenen Verfahren in-
nerhalb von 3 Monaten erledigt. Dies war immer noch als positiv
anzusehen, unter anderem bei Beriicksichtigung der zunehmenden
Komplexitdt der Verwaltungsverfahren (Verfahrenskonzentration)
und der im Wesentlichen gleich gebliebenen Personalressourcen.

e Mangelhafte Projektunterlagen waren (nach wie vor) der Haupt-
grund fur Verzégerungen.

Die Kontrollabteilung hielt fest, dass die Stadt Innsbruck als eine der
neun in Tirol fir gewerbliche Betriebsanlagenverfahren zustandige Be-
zirksverwaltungsbehdrde an dieser Verfahrensstatistik des Landes ge-
maf Auskunft des Referatsleiters seit der vergangenen Statistik fir das
Jahr 2013 nicht mehr teilnimmt. Eine Begriindung dafiir gab es nach
Rucksprache der Kontrollabteilung mit dem zustandigen Leiter des
Referates Gewerbe und Betriebsanlagen nicht.

Aus Sicht der Kontrollabteilung ist eine Teilnahme der Stadt Innsbruck
an der Landesstatistik aus mehreren Griinden tberlegenswert:

o Nutzung der eigens fur anlagenbezogene Verfahren geschaffenen
Statistik-Software des Landes Tirol

e De facto derzeit keine alternative Statistikanwendung bei der Stadt
Innsbruck

e Vergleichsmaoglichkeit mit den tbrigen Bezirksverwaltungsbehdrden
(bei allen Schwierigkeiten und Einschrdnkungen des Vergleiches
einer flr eine Stadt zustandigen Bezirksverwaltungsbehérde mit ei-
ner fir den landlichen Bereich zustandigen Bezirksverwaltungsbe-
horde)

Auf der Grundlage dieser Uberlegungen der Kontrollabteilung wurde
empfohlen, die (erneute) Teilnahme an der Landesstatistik zu prifen
und gegebenenfalls umzusetzen. Fir den Fall, dass die Beteiligung an
der Landesstatistik von der Dienststelle begriindbar nicht gewtlinscht
wird, sollten nach Einschatzung der Kontrollabteilung Uberlegungen in
Richtung einer alternativen statistischen Erfassung und Auswertung
(mit allfélligen Vergleichsméglichkeiten zu anderen Statutarstadten
oder vergleichbaren Bezirkshauptmannschaften) angestellt werden. Im
Anhorungsverfahren teilte die Dienststelle die Uberlegungen der Kon-
trollabteilung im Hinblick auf eine erneute Teilnahme an der Landessta-
tistik fur Betriebsanlagenverfahren. Es wurde vom betroffenen Referat
jedoch empfohlen, mit einer etwaigen Entscheidung hiertiber noch ca.
drei Monate zuzuwarten, da nach dem derzeitigen Wissensstand der
Behdrde die Einfihrung einer einheitlichen bundesweiten Betriebsan-
lagenstatistik angedacht sei. Nach Ablauf dieser Terminisierung werde
ein entsprechender Umsetzungsvorschlag an die Magistratsdirektion
Ubermittelt.
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Zur Frage der Kontrollabteilung im Hinblick auf allfallige ergriffene
Rechtsmittel gegen erstinstanzliche Bescheide der gepriften Dienst-
stelle bei Betriebsanlagengenehmigungsverfahren der Jahre 2013 und
2014 wurden der Kontrollabteilung vom Leiter des Referates Gewerbe
und Betriebsanlagen lediglich zwei Félle betreffend das Jahr 2013 ge-
nannt. Beide Falle wurden mittels Vorentscheidungen erledigt. Im Jahr
2014 seien gegen Bescheide im Zusammenhang mit der Genehmigung
oder Anderung von Betriebsanlagen keine Beschwerden erhoben wor-
den.

Die Landesstatistik 2013 weist im Punkt Berufungsverfahren ebenfalls
einen geringen Wert von knapp Uber 2 % der auf Antrag und von Amts
wegen durchgefuhrten Verfahren aus.

Die Anzahl von Anrainer- bzw. Nachbarbeschwerden habe laut Aus-
kunft des Dienststellenleiters vor allem im vergangenen Jahr spurbar
zugenommen. Wahrend im Jahr 2013 noch ca. 60 Beschwerden einge-
langt waren, sei im Jahr 2014 eine Steigerung um rd. 50 % auf ca. 90
Beschwerden zu verzeichnen gewesen.

Bei der beispielhaften Einsichtnahme in die Akten betreffend die be-
hordliche Bearbeitung von derartigen Anrainerbeschwerden war fir die
Kontrollabteilung ersichtlich, dass vom gepruften Referat — unabhangig
von der allfalligen Einleitung eines Verwaltungsstrafverfahrens — ver-
einzelt auch Geldstrafen als Zwangsmittel nach § 5 des Verwaltungs-
vollstreckungsgesetzes 1991 (VVG) angedroht bzw. letztlich auch ver-
hangt worden sind. Aus betraglicher Sicht belief sich die Summe der
vom gepriften Referat vereinnahmten Betrdge (Einnahmen-Ist) im Jahr
2014 auf eine Héhe von € 535,00 (vier Teilzahlungen betreffend zwei
Zwangsstrafen) bzw. im Jahr 2013 auf € 1.510,00 (Zahlungen betref-
fend vier Zwangsstrafen).

Beschluss des Kontrollausschusses vom 02.07.2015:

Beiliegender Bericht des Kontrollausschusses zu o.a. Bericht der
Kontrollabteilung wird dem Gemeinderat am 16.07.2015 zur Kennt-
nis gebracht.
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Betreff: Bericht der Kontrollabteilung
Uber die Prifung von Teilbereichen
des Referates Gewerbe und Betriebsanlagen

Beschluss des Kontrollausschusses vom 02.07.2015

Beiliegender Bericht des Kontrollausschusses zu o.a. Bericht der Kontrollabteilung wird
dem Gemeinderat am 16.07.2015 zur Kenntnis gebracht.



