Cocuk
MOBIL Ekibi

cocuklari Innsbruck Belediyesine ait kreslere
giden aileler igin Ucretsiz destek hizmetidir.

Biz ne yapiyoruz?

» Bireysel gelisimlerinde destek ve rehberlik
ihtiyaci duyan ¢ocuklarla galigiyoruz.

* Cocuk yetistirme ile ilgili sorusu ve sikayeti
olan ebeveynler ve yasal veliler icin bir
basvuru noktasi olarak hizmet veriyoruz.

+ Ag ortaklarimizla is birligi yapiyor ve ailelere
bu aglarla baglanti kurma sureclerinde eslik
ediyoruz.

Konunun igerigine bagli olarak, belediye ekibi-
mize hizli bir sekilde ulasabilir ve de yerinde
gOrisebilirsiniz.

Koordinasyon: Ida Pfeifhofer

E-posta: post.team.mobil@innsbruck.gv.at veya

ida.pfeifhofer@innsbruck.gv.at
Telefon: 0512-5360-4212
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Cocuk
MOBIL Ekibi

cocuklar Innsbruck Belediyesine ait
kreglere giden aileler icin Ucretsiz destek
hizmetidir.

Tirkgce ¢




Cocuk

MOBIL Ekibi

O I YRG!

Kres Sosyal Hizmetler Alani —
KiSo (Kindersozialarbeit)

Ebeveynlere ve yasal velilere asagidaki
konularda destek:

+ Ailelerin faydalanabilecegdi hizmetler hakkinda
sorular

* Kurumlarla (6rnegin okul kaydi) ilgili destek
ve is birligi icin gerekli ag ortaklariyla baglanti
kurulmasi

+ Aile i¢i sorunlar hakkinda danismanlik

Gorusmeler kreste yerinde yapilacaktir

Baslangi¢ tarihi: tahminen 2025 sonbahari

Gelisim ve Kapsayicilik Alani

Kreslerde su konularda gocuklar igin hizmetler
sunulmaktadir

* Gelisimle ilgili sorular
+ Ozel ihtiyaglar
- Alerjiler/intoleranslar

iletisim dogrudan ilgili kresin yénetimi
araciligiyla saglanacaktir

lletisim ve Danismanhk Alani
Ebeveynler ve yasal veliler igin basvuru noktasi

» Cocuk yetistirme ile ilgili sorular

* Kreglerin yapisi ve saglanan hizmetlerle ilgili
sorular

+ Sikayetler ve talepler

Goriigsmeler kreste yerinde yapilacaktir

iletigim:

Birgit Haller-Glettler, BA

E-Posta: post.team.mobil@innsbruck.gv.at
Telefon: 0512-5360-4253



