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Sehr geehrte Beteiligte der Vereine und Institutionen!

Sehr geehrte Vertreterinnen und Vertreter der städtischen Ämter!

Sehr geehrte Nutzerinnen und Nutzer! 

Liebe Innsbruckerinnen und Innsbrucker!
 

In meiner Funktion als Vorsitzende des Gemeinderätlichen Ausschusses für Wohnen und Soziales freue 
ich mich über den ersten Sozialplan der Stadt Innsbruck! Es ist schön, wenn etwas zu einem positiven 
Abschluss kommt, wofür man lange gearbeitet hat.
 
Denn spätestens 2016, angesichts der Ausweitung von Alkoholverbotszonen in der Innenstadt, des 
Bettelverbots und der Diskussion eines Nächtigungsverbots in der Altstadt, wurde der Ruf nach 
alternativen sozialpolitischen Maßnahmen immer dringender. Klar war auch, dass es gleichzeitig eine 
Evaluierung der Wohnungslosenpolitik inklusive einer Prüfung der Durchlässigkeit der
bestehenden Wohnungsloseneinrichtungen braucht. Ausgelöst durch den restriktiven politischen Umgang 
mit den Themen Betteln und Wohnungslosigkeit wurde schließlich 2017 eine Sozialkoordination im
Magistrat eingerichtet sowie eine breite Evaluierung der Innsbrucker Sozialpolitik im Rahmen eines 
Sozialplans vorgeschlagen und 2020 auch beschlossen.
 
Heute sind wir konfrontiert mit vielen neuen Herausforderungen wie der noch nicht überstandenen 
COVID 19-Pandemie, dem Krieg Russlands gegen die Ukraine, der rasanten Teuerung, der drängenden 
Klima- und Energiekrise und den wieder verstärkten Fluchtbewegungen. Umso wichtiger und aktueller ist 
der erste Innsbrucker Sozialplan 2030. Mit diesem liegt gerade rechtzeitig ein Wegweiser vor, auf dessen 
Grundlage der Gemeinderat das soziale Netz der Stadt Innsbruck weiter gut gestalten kann.
 
Mein Dank gilt allen, die so engagiert und ausdauernd an diesem Sozialplan mitgewirkt haben! Ich bin 
sicher, dass wir gemeinsam den sozialen Zusammenhalt und die gegenseitige Solidarität in unserer Stadt 
nicht aus den Augen verlieren werden.
 
Innsbruck, im November 2022

VORWORT 

GEMEINDERÄTIN
DR.IN RENATE KRAMMER-STARK
VORSITZENDE DES AUSSCHUSSES
FÜR SOZIALES UND WOHNUNGSVERGABE
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ERHEBUNG DES IST-ZUSTANDES
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MEILENSTEINE DES MASTERPLANS
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ANGEBOT DER INNSBRUCKER SOZIALVEREINE
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VORTEILE, NACHTEILE UND AUSSICHTEN
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HERAUSFORDERUNGEN UND PROBLEME
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CHANCEN DER SOZIALSTADT INNSBRUCK
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INTERAKTION DER AKTEURE
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RECHTSGRUNDLAGEN
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M A X I M A L E  H Ö C H S T G R E N Z E N  F Ü R  M I E T E N  I N  T I R O L  L A U T  V E R O R D N U N G
(inkl. Betriebs- und Heizkosten ñ Stand: 2021)

Anzahl Personen/Bezirk WG-Zi 1 2 3 4 5+6 7+8 9+10 11+

Innsbruck 494,ñ 581,ñ 726,ñ 835,ñ 940,ñ 1.084,ñ 1.220,ñ 1.356,ñ 1.491,ñ

IBK-Land 466,ñ 548,ñ 686,ñ 788,ñ 866,ñ 962,ñ 1.059,ñ 1.165,ñ 1.280,ñ

Schwaz 456,ñ 537,ñ 671,ñ 772,ñ 848,ñ 933,ñ 1.027,ñ 1.129,ñ 1.242,ñ

Kufstein 429,ñ 505,ñ 631,ñ 726,ñ 799,ñ 887,ñ 975,ñ 1.073,ñ 1.181,ñ

Kitzbühel 459,ñ 540,ñ 675,ñ 776,ñ 877,ñ 1.002,ñ 1.127,ñ 1.253,ñ 1.378,ñ

Imst 371,ñ 436,ñ 545,ñ 627,ñ 689,ñ 765,ñ 842,ñ 925,ñ 1.019,ñ

Landeck 332,ñ 391,ñ 488,ñ 562,ñ 617,ñ 679,ñ 748,ñ 822,ñ 904,ñ

Reutte 352,ñ 414,ñ 518,ñ 594,ñ 654,ñ 719,ñ 792,ñ 870,ñ 958,ñ

Lienz 341,ñ 401,ñ 502,ñ 576,ñ 634,ñ 697,ñ 768,ñ 851,ñ 936,ñ

Übersteigt die tatsächliche Miete oben angeführte Werte, muss der Rest vom Lebensunterhalt bezahlt werden. Auch Anmietungskosten 
(Kaution, etc.) werden bei Überschreitung der Obergrenzen nur anteilsmäßig übernommen. WICHTIG: Unbedingt vor der Anmietung von 
dem zuständigen Sozialamt eine Zustimmung einholen! Quelle: mindestsicherungtirol.at/images/downloads/hoechstgrenzen_mieten.pdf
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SWOT ANALYSEN
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9. SWOT-Analyse - Tableau Sozialvereine

    S TÄ R K E N  /  S T R E N G T H S

   C H A N C E N  /  O P P O RT U N I T I E S :

S C H WÄ C H E N  /  W E A K N E S S E S     

R I S I K E N  /  T H R E AT S    

• Engmaschiges Betreuungsangebot, ausgezeichnete 

Regelversorgung

• Strukturen sind dem Bedarf entsprechend ausgebaut und 

eingerichtet

• Sehr hohes Engagement um Qualitätssicherung und auch 

�4�G�ƒ���G�Z�K�Q�P�U�K�P�V�G�P�U�K�V�À�V���F�G�T���5�Q�\�K�C�N�X�G�T�G�K�P�G���W�P�F���6�T�À�I�G�T�G�K�P�T�K�E�J�V�W�P�I�G�P

• Rasche Responsezeiten, rasch Beratungsangebote verfügbar

• �(�K�P�C�P�\�K�G�T�W�P�I���s���N�C�P�I�L�À�J�T�K�I�G���4�C�J�O�G�P�‚���P�C�P�\�K�G�T�W�P�I���
�X�U�����5�E�J�Y�À�E�J�G����

�M�W�T�\�H�T�K�U�V�K�I�G�����R�T�G�M�À�T�G���2�T�Q�L�G�M�V�‚���P�C�P�\�K�G�T�W�P�I�G�P��

• Solide Partnerschaft mit der Stadt Innsbruck

• �8�G�T�U�Q�T�I�W�P�I���O�K�V���4�G�J�C�����W�P�F���6�G�K�N�J�C�D�G�G�K�P�T�K�E�J�V�W�P�I�G�P���K�P���I�C�P�\���6�K�T�Q�N���N�C�W�V��

�'�Z�R�G�T�V���K�P�P�G�P���C�W�U�I�G�\�G�K�E�J�P�G�V���
�%�C�T�K�V�C�U���(�C�O�K�N�K�G�P�J�K�N�H�G�����.�G�D�G�P�U�J�K�N�H�G��

�6�K�T�Q�N�����*�G�K�N�R�À�F�C�I�Q�I�K�U�E�J�G���(�C�O�K�N�K�G�P�����5�*�6���G�V�E�����ƒ���À�E�J�G�P�F�G�E�M�G�P�F��

�X�G�T�V�T�G�V�G�P��

• �)�W�V�G���8�G�T�P�G�V�\�W�P�I���K�P�P�G�T�J�C�N�D���F�G�T���$�T�C�P�E�J�G�����Y�Q���C�W�H���(�C�E�J�����W�P�F���C�W�H��

�(�C�N�N�G�D�G�P�G���T�G�I�G�N�O�À�»�K�I�G�T���#�W�U�V�C�W�U�E�J���U�V�C�V�V�‚���P�F�G�V���s���K�P�U�V�K�V�W�V�K�Q�P�G�N�N��

�D�G�K�U�R�K�G�N�U�Y�G�K�U�G���F�W�T�E�J���#�4�)�'���9�Q�J�P�G�P�����#�4�)�'���9�Q�J�P�W�P�I�U�N�Q�U�K�I�M�G�K�V��

oder Behindertenbeirat der Stadt Innsbruck

• �8�G�T�P�G�V�\�W�P�I�U�R�N�C�V�V�H�Q�T�O�G�P���F�G�T���5�Q�\�K�C�N�D�T�C�P�E�J�G�����#�-���,�Q�U�G�H�M�T�G�K�U�����#�4�)�'��

�5�*�#�4�-�����5�2�#�-���W�P�F���5�1�&�+�6

• �$�G�U�V���R�T�C�E�V�K�E�G�����F�C�U���)�G�P�G�T�C�V�K�Q�P�G�P�Y�Q�J�P�R�T�Q�L�G�M�V���*�C�W�U���K�O���.�G�D�G�P����

�+�5�&���5�V�C�F�V�V�G�K�N�C�T�D�G�K�V���Q�F�G�T���F�C�U���%�C�O�R�C�I�P�G���#�T�G�C�N���K�P���F�G�T���4�G�K�E�J�G�P�C�W

• �<�W�P�G�J�O�G�P�F�G�U�����R�Q�N�K�V�K�U�E�J�G�U���$�G�M�G�P�P�V�P�K�U���W�P�F���&�G�P�M�G�P���K�P���5�Q�\�K�C�N�T�À�W�O�G�P

• �/�C�P�I�G�N���D�G�K���C�W�U�I�G�D�K�N�F�G�V�G�P���5�Q�\�K�C�N�C�T�D�G�K�V�G�T�P�����C�D�G�T���C�W�E�J���.�Q�I�Q����

�W�P�F���'�T�I�Q�V�J�G�T�C�R�G�W�V���K�P�P�G�P

• �2�ƒ���G�I�G�P�Q�V�U�V�C�P�F���s���/�C�P�I�G�N���C�P���2�ƒ���G�I�G�R�G�T�U�Q�P�C�N�����#�T�D�G�K�V�U�D�G�N�C�U�V�W�P�I��

�U�V�G�K�I�V���
�U�K�G�J�G���4�K�U�K�M�Q��

• �2�T�G�M�À�T�G���2�T�Q�L�G�M�V�‚���P�C�P�\�K�G�T�W�P�I�G�P���K�P���G�K�P�K�I�G�P���$�G�T�G�K�E�J�G�P���F�K�G���P�K�E�J�V��

�J�Q�J�G�K�V�N�K�E�J���U�K�P�F���s���G�V�Y�C���-�K�P�F�G�T�����W�P�F���,�W�I�G�P�F�D�G�T�G�K�E�J�����2�T�À�X�G�P�V�K�Q�P����

�/�À�P�P�G�T�D�G�T�C�V�W�P�I�����,�W�I�G�P�F�V�T�G�H�H�U�����5�V�T�G�G�V�Y�Q�T�M�����J�K�G�T���C�W�E�J���&�G�‚���\�K�V�G���D�G�K��

�F�G�T���2�G�T�U�Q�P�C�N�T�G�M�T�W�V�K�G�T�W�P�I���U�Q�Y�K�G���D�G�K�O���#�P�I�G�D�Q�V

• �.�À�P�I�G�T�G���9�C�T�V�G�\�G�K�V�G�P���C�W�H���$�G�V�T�G�W�W�P�I�U�����Q�F�G�T���2�ƒ���G�I�G�R�N�À�V�\�G����

�F�K�G���U�R�G�\�K�‚���U�E�J���$�G�F�Ø�T�H�P�K�U�U�G���C�D�F�G�E�M�G�P

• �6�C�I�G�U�U�À�V�\�G���H�Ø�T���-�K�P�F�G�T�D�G�V�T�G�W�W�P�I���\�W���P�K�G�F�T�K�I���s���J�À�W�‚���I���M�G�K�P�G��

adäquate Betreuung möglich

• �2�U�[�E�J�K�C�V�T�K�U�E�J�G���$�G�V�T�G�W�W�P�I���X�Q�P���-�K�P�F�G�T�P���W�P�F���,�W�I�G�P�F�N�K�E�J�G�P���s��

�\�W���Y�G�P�K�I���6�J�G�T�C�R�K�G�R�N�À�V�\�G���X�Q�T�J�C�P�F�G�P���s���C�W�E�J���F�K�G���&�K�C�I�P�Q�U�V�K�M���Y�K�T�F��

verschleppt

• �(�G�J�N�G�P�F�G���6�J�G�T�C�R�K�G�R�N�À�V�\�G���H�Ø�T���R�U�[�E�J�K�U�E�J���G�T�M�T�C�P�M�V�G���/�G�P�U�E�J�G�P����

Autismus

• �(�G�J�N�G�P�F�G���.�Q�I�Q�����W�P�F���'�T�I�Q�V�J�G�T�C�R�K�G�R�N�À�V�\�G���U�Q�Y�K�G���/�C�P�I�G�N���C�P��

�6�J�G�T�C�R�G�W�V���K�P�P�G�P

• �(�G�J�N�G�P�F�G���'�K�P�T�K�E�J�V�W�P�I���H�Ø�T���R�C�N�N�K�C�V�K�X���G�T�M�T�C�P�M�V�G���9�Q�J�P�W�P�I�U�N�Q�U�G��

�
�*�Q�U�R�K�\��

• Fehlende Einrichtung für suchtmittelabhängige und psychische 

�G�T�M�T�C�P�M�V�G���/�G�P�U�E�J�G�P���
�&�Q�R�R�G�N�F�K�C�I�P�Q�U�G�P��

• �-�G�K�P�G���/�Ò�I�N�K�E�J�M�G�K�V���H�Ø�T���5�E�J�Y�C�P�I�G�T�U�E�J�C�H�V�U�C�D�D�T�Ø�E�J�G���K�P���+�P�P�U�D�T�W�E�M��

�I�G�P�G�T�G�N�N���K�P���6�K�T�Q�N

Allgemein gesellschaftlich:

• �#�P�U�V�K�G�I���U�Q�\�K�C�N�G�T���2�T�Q�D�N�G�O�N�C�I�G�P���O�K�V���#�T�O�W�V�����,�Q�D�X�G�T�N�W�U�V���Q�F�G�T��

�9�Q�T�M�K�P�I���R�Q�Q�T�����9�Q�J�P�W�P�I�U�P�Q�V���Q�F�G�T�����N�Q�U�K�I�M�G�K�V

• Zunahme an psychischen Erkrankungen und psychiatrischen 

�&�K�C�I�P�Q�U�G�P

• �2�ƒ���G�I�G�P�Q�V�U�V�C�P�F���s���/�C�P�I�G�N���C�P���2�ƒ���G�I�G�R�G�T�U�Q�P�C�N�����#�T�D�G�K�V�U�D�G�N�C�U�V�W�P�I��

�U�V�G�K�I�V���
�U�K�G�J�G���4�K�U�K�M�Q��

• �)�G�P�G�T�G�N�N���/�C�P�I�G�N���C�P���S�W�C�N�K�‚���\�K�G�T�V�G�P���/�K�V�C�T�D�G�K�V�G�T���K�P�P�G�P��

�
�C�W�E�J���F�K�R�N�Q�O�K�G�T�V�G���5�Q�\�K�C�N�C�T�D�G�K�V�G�T���K�P�P�G�P��

• �+�O�O�G�T���O�G�J�T���0�'�'�6�5���,�W�I�G�P�F�N�K�E�J�G���
�5�E�J�W�N�G���C�D�I�G�D�T�Q�E�J�G�P����

�M�G�K�P�G���$�G�T�W�H�U�Y�C�J�N�����)�G�Y�C�N�V���W�P�F���,�W�I�G�P�F�M�T�K�O�K�P�C�N�K�V�À�V����

�5�W�E�J�V���W�P�F���R�U�[�E�J�K�U�E�J�G���'�T�M�T�C�P�M�W�P�I�G�P��

• �+�O���/�K�I�T�C�V�K�Q�P�U�D�G�T�G�K�E�J�����+�P�V�G�I�T�C�V�K�Q�P�U�R�T�Q�D�N�G�O�C�V�K�M����

steigender Rassismus, fehlende Akzeptanz

Für die Einrichtung:

• �(�K�P�C�P�\�K�G�N�N�G���5�K�V�W�C�V�K�Q�P���
�'�P�I�G���Q�F�G�T���-�Ø�T�\�W�P�I�����X�G�T�J�K�P�F�G�T�V���C�F�À�S�W�C�V�G��

�.�G�K�U�V�W�P�I�U�G�T�D�T�K�P�I�W�P�I

• �2�Q�N�K�V�K�U�E�J�G�U���-�N�K�O�C���C�N�U���4�K�U�K�M�Q�H�C�M�V�Q�T��

• �'�T�U�E�J�Y�G�T�V�G���4�G�M�T�W�V�K�G�T�W�P�I���X�Q�P���/�K�V�C�T�D�G�K�V�G�T���K�P�P�G�P

• �'�K�P�T�K�E�J�V�W�P�I�G�P���X�G�T�U�E�J�Y�K�P�F�G�P�����Y�G�K�N���U�K�G���\�W�U�C�O�O�G�P�I�G�N�G�I�V���Y�G�T�F�G�P

• Mediationsstelle im Sozialamt

• �6�T�C�P�U�R�C�T�G�P�\�R�T�Q�\�G�U�U���K�O���$�G�J�K�P�F�G�T�V�G�P�D�G�T�G�K�E�J�����Y�Q���C�W�E�J��

�3�W�C�N�K�V�À�V�U�U�V�C�P�F�C�T�F�U���F�G�‚���P�K�G�T�V���Y�W�T�F�G�P�����C�W�H���C�P�F�G�T�G���$�G�T�G�K�E�J�G��

�C�W�U�Y�G�K�V�G�P���C�W�U�T�Q�N�N�G�P

• �#�P�N�G�K�J�G�P���P�G�J�O�G�P���C�P���)�T�C�\���Q�F�G�T���$�G�T�N�K�P���5�R�C�P�F�C�W���H�Ø�T���Y�G�K�V�G�T�G��

�1�R�V�K�O�K�G�T�W�P�I���F�G�T���$�C�T�T�K�G�T�G�H�T�G�K�J�G�K�V

• �)�C�P�\�J�G�K�V�N�K�E�J�G���&�G�N�Q�I�K�G�T�W�P�I�U�R�T�À�X�G�P�V�K�Q�P

• �*�Q�W�U�K�P�I���(�K�T�U�V���C�N�U���%�J�C�P�E�G���D�G�I�T�G�K�H�G�P

• �'�T�J�Ò�J�V�G���-�Q�Q�R�G�T�C�V�K�Q�P���W�P�F���#�W�U�V�C�W�U�E�J���H�Ø�T���O�G�J�T���+�P�M�N�W�U�K�Q�P���W�P�F���I�G�I�G�P��

Rassismus

• �+�P�M�N�W�U�K�Q�P���K�O���5�E�J�W�N�D�G�T�G�K�E�J���C�W�U�D�C�W�G�P���s���#�P�N�G�K�J�G�P���C�P���9�K�G�P�����.�K�P�\����

Salzburg nehmen

• �(�T�Ø�J�H�Ò�T�F�G�T�W�P�I���X�G�T�D�G�U�U�G�T�P���s���X�I�N�����9�K�G�P

• �8�G�T�P�G�V�\�W�P�I���K�O���$�G�T�G�K�E�J���F�G�T���5�E�J�W�N�R�U�[�E�J�Q�N�Q�I�K�G���
�U�K�G�J�G���C�W�E�J���/�Q�F�G�N�N��

�2�T�Q�L�G�M�V���0�'�'�6�5��

• Synergieeffekte durch gemeinsame Raumnutzung könnten noch 

�C�W�U�I�G�D�C�W�V���Y�G�T�F�G�P

• �9�G�K�V�G�T�G���5�E�J�C�H�H�W�P�I���X�Q�P���$�G�I�G�I�P�W�P�I�U�T�À�W�O�G�P���K�O���5�Q�\�K�C�N�T�C�W�O

• �-�Q�P�U�G�S�W�G�P�V�G�����K�P�U�V�K�V�W�V�K�Q�P�G�N�N�G���8�G�T�P�G�V�\�W�P�I���F�G�T���5�[�U�V�G�O�R�C�T�V�P�G�T��

�U�G�K�V�G�P�U���F�G�T���5�V�C�F�V���s���G�V�Y�C���K�O���$�G�T�G�K�E�J���9�Q�J�P�G�P���9�Q�J�P�W�P�I�U�N�Q�U�K�I�M�G�K�V����

�C�D�G�T���C�W�E�J���,�W�I�G�P�F�N�K�E�J�G���
�U�K�G�J�G���/�Q�F�G�N�N�R�T�Q�L�G�M�V���0�'�'�6�5���K�O��

�/�C�»�P�C�J�O�G�P�M�C�V�C�N�Q�I����

S O Z I A LV E R E I N E

SWOT-Analyse Auswertung Sozialvereine

10. SWOT-Analyse des Sozialplan2030 unter Einbeziehung von 
Metaexpert:innen, Nutzer:innen und Verwaltungsebene

    S TÄ R K E N  /  S T R E N G T H S

   C H A N C E N  /  O P P O RT U N I T I E S :

S C H WÄ C H E N  /  W E A K N E S S E S     

R I S I K E N  /  T H R E AT S    

M E TA -
E X P E RT: I N N E N

• �8�G�T�P�G�V�\�W�P�I���F�G�T���5�Q�\�K�C�N�D�T�C�P�E�J�G���
�,�Q�U�G�‚���M�T�G�K�U�����5�2�#�-�����5�%�*�#�4�-��

�W�����C���������%�J�C�P�E�G�����Y�G�K�V�G�T�G�T���#�W�U�D�C�W���
�8�G�T�P�G�V�\�W�P�I�U�V�T�G�H�H�G�P�����I�G�O�G�K�P�U�C�O�G��

�#�M�V�K�Q�P�G�P�����H�Q�T�O�G�N�N�G���K�P�H�Q�T�O�G�N�N�G���'�K�P�D�K�P�F�W�P�I��

• �C�W�H�U�W�E�J�G�P�F�G���5�Q�\�K�C�N�C�T�D�G�K�V���+�5�&���
���I�C�P�\�J�G�K�V�N�K�E�J�G�T���<�W�I�C�P�I��

�
�'�Z�K�U�V�G�P�\�U�K�E�J�G�T�W�P�I�����#�P�I�G�J�Ò�T�K�I�G�P�D�G�V�T�G�W�W�P�I��

• �5�V�C�F�V�V�G�K�N�\�G�P�V�T�G�P�����+�F�G�P�V�K�‚���M�C�V�K�Q�P���O�K�V���5�V�C�F�V�V�G�K�N���s���U�K�P�P�X�Q�N�N�����I�W�V�G��

�'�T�T�G�K�E�J�D�C�T�M�G�K�V���X�Q�P���#�P�I�G�D�Q�V�G�P�����1�T�V�G���$�G�I�G�I�P�W�P�I�U�T�À�W�O�G�����Y�Q���O�C�P��

aufgehoben ist

• �2�ƒ���G�I�G�U�V�C�V�K�Q�P���*�G�T�D�G�T�I�G

• �$�G�J�K�P�F�G�T�V�G�P�J�K�N�H�G���H�W�P�M�V�K�Q�P�K�G�T�V���I�W�V�����C�W�E�J���F�W�T�E�J���F�G�P��

�6�T�C�P�U�R�C�T�G�P�\�R�T�Q�\�G�U�U�����J�Q�J�G���3�W�C�N�K�V�À�V�U�U�V�C�P�F�C�T�F�U���W�P�F���-�T�K�V�G�T�K�G�P���\�W�T��

�¸�D�G�T�R�T�Ø�H�D�C�T�M�G�K�V�����2�G�T�U�Q�P�G�N�N�G���#�W�U�U�V�C�V�V�W�P�I���K�U�V���Q�M�C�[�����#�E�J�V�W�P�I����

zukünftiger Bedarf nicht abgebildet

• Problem psychosoziale Versorgung erkannt, politisches Bekenntnis 

zum Ausbau erfolgt – Strukturverbesserungen im Plan

• �#�W�U�D�C�W���%�C�T�G���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V���G�T�H�Q�N�I�V���F�G�T�\�G�K�V

• politisches Bekenntnis zu ganzjähriger, ganztägiger 

�-�K�P�F�G�T�D�G�V�T�G�W�W�P�I���C�D�������s���5�E�J�Y�À�E�J�G�����7�O�U�G�V�\�W�P�I

• �/�G�V�C�V�J�G�O�C���0�T�����������.�G�K�U�V�D�C�T�G�U���9�Q�J�P�G�P���s���N�G�K�U�V�D�C�T�G�U���.�G�D�G�P�����9�Q�J�P�G�P��

�
�.�G�G�T�U�V�C�P�F���������������9�Q�J�P�W�P�I�G�P���K�P���+�$�-�������
�.�C�P�I�\�G�K�V�����#�T�D�G�K�V�U�N�Q�U�K�I�M�G�K�V����

�9�Q�T�M�K�P�I���R�Q�Q�T�����#�T�O�W�V�����L�W�P�I�G���/�G�P�U�E�J�G�P���W�P�F���9�Q�J�P�G�P

• �2�Q�U�K�V�K�Q�P���5�V�C�F�V���+�P�P�U�D�T�W�E�M���U�E�J�Y�K�G�T�K�I�����8�Q�N�N�\�W�I�U�D�G�J�Ò�T�F�G���U�G�K�P���W�P�F��

gleichzeitig Geld einsparen

• �5�Q�\�K�C�N�X�G�T�Y�C�N�V�W�P�I���&�K�U�M�T�G�R�C�P�\���D�G�K���F�G�P���5�V�C�P�F�C�T�F�U����

�3�W�C�N�K�V�À�V�U�U�V�C�P�F�C�T�F�U���D�G�K���F�G�P���6�T�À�I�G�T�P���U�K�P�F���F�G�‚���P�K�G�T�V���s���C�D�G�T���P�K�E�J�V���D�G�K��

den Vollzugsbehörden

• �C�N�N�I�G�O�G�K�P�����O�C�U�U�K�X�G���&�G�‚���\�K�V�G���D�G�K���9�Q�J�P�G�P���9�Q�J�P�W�P�I�U�N�Q�U�K�I�M�G�K�V��

• �5�E�J�C�H�H�W�P�I���X�Q�P���%�C�U�G���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V���5�[�U�V�G�O���K�P���-�N�K�P�K�M���2�ƒ���G�I�G���Y�K�T�F��

�G�T�Y�C�T�V�D�C�T���\�W���G�K�P�G�T���5�V�À�T�M�G

• �&�G�‚���\�K�V�G���D�G�K���‡�*�Q�W�U�K�P�I���(�K�T�U�V�—�������)�T�W�P�F�R�T�Q�D�N�G�O�C�V�K�M���‡�9�Q�J�P�G�P�—���N�Ò�U�G�P����

�F�C�P�P���C�P���9�G�K�V�G�T�G�P�V�Y�K�E�M�N�W�P�I���F�G�U���-�N�K�G�P�V�G�P���C�T�D�G�K�V�G�P�����
�U�K�G�J�G���C�W�E�J��

�%�J�C�P�E�G�P��

• �Q�H�H�G�P�G���,�W�I�G�P�F�C�T�D�G�K�V���5�V�T�G�G�V�Y�Q�T�M���O�C�P�I�G�N�J�C�H�V�����%�C�U�G���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V��

�K�U�V���G�E�J�V�G���%�J�C�P�E�G

• �$�G�T�G�K�E�J���R�U�[�E�J�Q�U�Q�\�K�C�N�G���$�G�V�T�G�W�W�P�I���
�C�W�E�J���/�G�P�U�E�J�G�P���O�K�V��

�$�G�J�K�P�F�G�T�W�P�I�����,�W�I�G�P�F�N�K�E�J�G�����e�����C�D�G�T���J�K�G�T���#�W�U�D�C�W�U�V�W�H�G�P��

Strukturverbesserungen vorgesehen – laufend Nachbesserungen 

�
�F�G�U�J�C�N�D���U�K�G�J�G���C�W�E�J���5�V�À�T�M�G�P��

• �(�C�E�J�M�T�À�H�V�G�O�C�P�I�G�N���W�����C�����2�ƒ���G�I�G�����C�D�G�T���C�W�E�J���5�Q�P�F�G�T�D�G�V�T�G�W�W�P�I���G�V�Y�C��

�'�T�I�Q�V�J�G�T�C�R�G�W�V���K�P�P�G�P

• �#�N�V�G�P�D�G�V�T�G�W�W�P�I�����6�C�T�K�H�����J���R�T�Q���6�C�I���K�U�V���R�T�Q�D�N�G�O�C�V�K�U�E�J�����Y�G�K�N���#�W�H�Y�C�P�F��

�P�K�E�J�V���C�D�I�G�F�G�E�M�V���Y�K�T�F

• �2�T�Q�D�N�G�O�V�J�G�O�C���)�G�N�F�����U�V�C�T�T�G���$�W�F�I�G�V�U�����L�G�F�G���7�O�U�E�J�K�E�J�V�W�P�I��

�W�P�V�G�T�N�K�G�I�V���G�K�P�G�O���$�W�F�I�G�V�R�H�C�F�����R�Q�N�K�V�K�U�E�J�G���#�P�H�Q�T�F�G�T�W�P�I�G�P���C�P��

�6�T�À�I�G�T���U�K�P�F���J�Q�E�J���s���I�N�G�K�E�J�\�G�K�V�K�I���5�R�C�T�F�T�W�E�M

• �0�C�E�J�Y�K�T�M�W�P�I�G�P���%�Q�X�K�F���������#�T�O�W�V�����&�G�N�Q�I�K�G�T�W�P�I�U�Y�G�N�N�G

• �<�W�P�C�J�O�G���F�G�T���2�Q�N�C�T�K�U�K�G�T�W�P�I���C�O���#�T�D�G�K�V�U�O�C�T�M�V���
�7�P�S�W�C�N�K�‚���\�K�G�T�V�G��

�.�C�P�I�\�G�K�V�C�T�D�G�K�V�U�N�Q�U�K�I�M�G�K�V��

• �R�Q�V�G�P�\�K�G�N�N�G���5�E�J�Y�À�E�J�G�������4�K�U�K�M�Q�����9�Q�J�P�W�P�I�U�X�G�T�N�W�U�V���W�P�F���<�W�P�C�J�O�G��

�X�Q�P���#�T�O�W�V�����)�G�I�G�P�U�V�G�W�G�T�P���O�K�V���&�G�N�Q�I�K�G�T�W�P�I�U�R�T�À�X�G�P�V�K�Q�P

• �(�C�E�J�M�T�À�H�V�G�O�C�P�I�G�N���W�����C�����K�P���F�G�T���2�ƒ���G�I�G�����C�D�G�T���C�W�E�J���K�P��

�5�Q�P�F�G�T�D�G�V�T�G�W�W�P�I���H�G�J�N�G�P���\�����$�����'�T�I�Q�V�J�G�T�C�R�G�W�V���K�P�P�G�P

• �Y�G�P�P���5�Q�\�K�C�N�X�G�T�Y�C�N�V�W�P�I���F�K�G���6�T�À�I�G�T���C�N�U���)�G�I�P�G�T���U�K�G�J�V���W�P�F��

�'�Z�R�G�T�V�K�U�G���P�K�E�J�V���C�D�I�G�J�Q�N�V���G�K�P�I�G�D�W�P�F�G�P���Y�K�T�F

• �4�G�E�J�V�U�T�C�J�O�G�P�����I�T�W�P�F�U�À�V�\�N�K�E�J�G���2�T�Q�D�N�G�O�C�V�K�M���F�G�T���J�Q�J�G�K�V�N�K�E�J�G�P��

�4�G�I�G�N�W�P�I�G�P�����)�G�U�G�V�\�G�����F�K�G���C�W�H���C�P�F�G�T�G�P���'�D�G�P�G�P���W�O�\�W�U�G�V�\�G�P��

�U�K�P�F���
�4�K�U�K�M�Q���5�E�J�Y�À�E�J�G�����C�W�H���$�C�U�K�U���F�G�T���4�G�E�J�V�U�U�V�T�W�M�V�W�T���Y�G�T�F�G�P��

�4�G�C�N�K�V�À�V�G�P���P�G�I�K�G�T�V�����X�K�G�N�G�U���Y�K�T�F���K�P���'�T�O�G�U�U�G�P�U�U�R�K�G�N�T�À�W�O�G��

�X�G�T�N�C�I�G�T�V�����%�J�C�P�E�G�����F�K�G���7�O�U�G�V�\�W�P�I���I�G�U�V�C�N�V�G�P��

• politischer Populismus und öffentliche Stimmung gegen 

�/�K�P�F�G�U�V�U�K�E�J�G�T�W�P�I�U�D�G�\�K�G�J�G�T���K�P�P�G�P

• �U�V�T�W�M�V�W�T�G�N�N�����2�G�P�U�K�Q�P�G�P���#�W�H�U�V�Q�E�M�G�T�R�T�Q�D�N�G�O�C�V�K�M�����2�G�P�U�K�Q�P�G�P���U�Q��

niedrig, dass Sozialstaat einspringen muss

• �R�T�Q�D�N�G�O�C�V�K�U�E�J���K�O���#�U�[�N�Y�G�U�G�P�����M�G�K�P�G���#�T�D�G�K�V�U�G�T�N�C�W�D�P�K�U�����U�Q�N�C�P�I�G��

�#�U�[�N�X�G�T�H�C�J�T�G�P���N�À�W�H�V�����8�G�T�H�C�J�T�G�P���N�C�W�H�G�P���\�W���N�C�P�I�G

• �$�G�F�C�T�H���H�Ø�T���/�G�P�U�E�J�G�P���O�K�V���$�G�J�K�P�F�G�T�W�P�I�����\�W�M�Ø�P�H�V�K�I�G�T���$�G�F�C�T�H���P�Q�E�J��

�P�K�E�J�V���C�D�I�G�D�K�N�F�G�V���W�P�F���C�D�I�G�F�G�E�M�V���
�4�K�U�K�M�Q���O�C�P�I�G�N�J�C�H�V�G�T���2�N�C�P�W�P�I��

• �*�Q�J�G�T���$�G�F�C�T�H���C�P���P�K�G�F�G�T�U�E�J�Y�G�N�N�K�I�G�T���T�G�I�K�Q�P�C�N�G�T���$�G�V�T�G�W�W�P�I�U�N�G�K�U�V�W�P�I��

�s���#�W�U�D�C�W���C�N�U���%�J�C�P�E�G

• �/�K�V�C�T�D�G�K�V���X�Q�P���5�Q�\�K�C�N�C�T�D�G�K�V�G�T���K�P�P�G�P���K�P���F�G�T���5�V�C�F�V�����U�Q�O�K�V���D�G�U�U�G�T�G��

�)�G�U�V�C�N�V�W�P�I���F�G�T���5�E�J�P�K�V�V�U�V�G�N�N�G�P���\�Y�K�U�E�J�G�P���5�Q�\�K�C�N�X�G�T�Y�C�N�V�W�P�I���s��

�-�N�K�G�P�V���K�P�P�G�P���s���5�[�U�V�G�O�R�C�T�V�P�G�T

• �5�Q�\�K�C�N�R�N�C�P�W�P�I���C�N�U���(�C�E�J�C�D�V�G�K�N�W�P�I���C�W�U�D�C�W�G�P���W�P�F���C�W�H�Y�G�T�V�G�P����

�'�T�J�G�D�W�P�I���F�G�U���$�G�F�C�T�H�U���W�P�V�G�T���'�K�P�D�K�P�F�W�P�I���X�Q�P���0�W�V�\�G�T���K�P�P�G�P���C�W�H��

�Y�K�U�U�G�P�U�E�J�C�H�V�N�K�E�J�G�T���$�C�U�K�U���W�P�F���K�O���&�K�C�N�Q�I���O�K�V���F�G�P���5�V�C�M�G�J�Q�N�F�G�T�P��

�-�G�P�P�\�C�J�N�G�P���H�Ø�T���\�K�G�N�Q�T�K�G�P�V�K�G�T�V�G�U���5�Q�\�K�C�N�O�Q�P�K�V�Q�T�K�P�I���K�O�R�N�G�O�G�P�V�K�G�T�G�P

• �2�T�Q�H�G�U�U�K�Q�P�C�N�K�U�K�G�T�W�P�I���F�G�U���9�Q�J�P�W�P�I�U�N�Q�U�G�P�O�C�P�C�I�G�O�G�P�V�U�����-�Q�P�\�G�R�V�G��

�5�V�T�W�M�V�W�T�G�P���Y�K�G���O�C�P���/�G�P�U�E�J�G�P���C�W�U���F�G�T���9�Q�J�P�W�P�I�U�N�Q�U�K�I�M�G�K�V���D�T�K�P�I�V��

�5�E�J�C�H�H�W�P�I���G�K�P�G�T���5�V�G�N�N�G�����F�K�G���U�Q�N�E�J�G���-�Q�P�\�G�R�V�G���K�O�R�N�G�O�G�P�V�K�G�T�V��

�
�2�Q�N�K�V�K�U�E�J�G�U���$�G�M�G�P�P�V�P�K�U���\�W���*�Q�W�U�K�P�I���(�K�T�U�V��

• �'�K�P�T�K�E�J�V�W�P�I���C�N�V�G�T�P�C�V�K�X�G�T���9�Q�J�P�H�Q�T�O�G�P���
�O�Q�D�K�N�����F�G�\�G�P�V�T�C�N����

�M�N�G�K�P�G���'�K�P�J�G�K�V�G�P���s���I�K�N�V���C�W�E�J���H�Ø�T���#�N�V�G�P�J�K�N�H�G��

• �6�C�I�G�U�D�G�V�T�G�W�W�P�I���5�V�T�W�M�V�W�T���K�P���5�V�C�F�V�V�G�K�N�C�T�D�G�K�V�����9�G�T�M�U�V�À�V�V�G�P��

�
�G�V�Y�C���*�C�P�F�C�T�D�G�K�V�����6�G�E�J�P�K�M�����(�C�J�T�T�C�F�T�G�R�C�T�C�V�W�T�����C�P�D�K�G�V�G�P

• �%�C�U�G���/�C�P�C�I�G�O�G�P�V���H�Ø�T���L�W�I�G�P�F�N�K�E�J�G���2�T�Q�D�N�G�O�H�À�N�N�G

• �����������#�P�I�G�D�Q�V���C�P���M�Q�U�V�G�P�N�Q�U�G�T���-�K�P�F�G�T�D�G�V�T�G�W�W�P�I���W�O�U�G�V�\�G�P

• �$�G�J�K�P�F�G�T�V�G�P�G�K�P�U�V�G�N�N�W�P�I�U�I�G�U�G�V�\���s���#�P�T�G�K�\�G���H�Ø�T���7�P�V�G�T�P�G�J�O�G�P��

schaffen

SWOT-Analyse Auswertung Meta-Expert:innen

• �-�K�P�F�G�T�D�G�V�T�G�W�W�P�I���K�O�O�G�T���P�Q�E�J���W�P�ƒ���G�Z�K�D�G�N���K�P���F�G�P���6�C�I�G�U�T�C�P�F�\�G�K�V�G�P��

und Ferienzeiten
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Meinung eines/r wohnungslosen Klient:in

„ K L E I N E  G E S T E N  A U F 
D E R  S T R A S S E ,  D I E  E I N E M 

D A S  G E F Ü H L  G E B E N , 
M A N  G E H Ö RT  A U C H  D A Z U . 

D A S  K A N N  E T WA S  Z U 
E S S E N  S E I N .  W E I L  I C H 

H AT T E  I M M E R  H U N G E R . “

Risiken

ï Wiedereinstieg: Echter Neuanfang ist schwer. Man bekommt kaum Chance am 
Regelarbeitsmarkt/Regelwohnungsmarkt

ï Sozialverwaltung: Spießrutenlauf/ ÑBittstellereiì

Meinung eines/r wohnungslosen Klient:in zu Sozialverwaltung

„ M A N C H E  W E R F E N 
D I E  F L I N T E  I N S 
K O R N ,  W E I L  S I E 

D A S  G E F Ü H L  H A B E N , 
D A S S  S I E  N I C H T 

W E I T E R K O M M E N . “

10.5. 2. Nutzer:innen Gruppe 2 Behindertenhilfe/Reha/Angehörige

Stärken

Meinung eines/r wohnungslosen Klient:in zu Reha/Teilhabe

„ E S  G I B T  1 0 0 . 0 0 0  S T E L L E N  – 
M A N  M U S S  S I E  A B E R  F I N D E N . 

I C H  WA R  S E H R  Z U F R I E D E N 
M I T  D E M ,  WA S  I C H  L E T Z T L I C H 
G E F U N D E N  H A B E .  A B E R  D E R 
W E G  D O RT H I N  I S T  M Ü H S A M . “

ï Sozialroutenplan toll ñ wenn auch Idealbild
ï Status quo beim Abbau von Berührungsängsten; Stigma beginnt in der Schule, in der 

Familie; es wurde schon vieles erreicht, Stichwort: Ñdie inklusive Schuleì

Schwächen

ï Barrierefreiheit noch nicht gegeben; ÑVieles ist nicht barrierefrei.ì
ï Gesellschaftliche Akzeptanz fehlt ñ Augenhöhe? Behinderung ist ein Stigma. Bloß keine 

Berührung damit. Behinderung ist divers, kennt sehr komplexe Themenlagen;
ï Zu wenig Psychotherapieplätze
ï Zugänglichkeit zum Angebot

ï Arbeitsplätze für Menschen mit Behinderung fehlen. ÑWir haben ein verrücktes System, in 
dem nicht gefördert wird, dass jemand weniger oder anders arbeitet.ì Betriebe können sich 
freikaufen, einen Menschen mit Behinderung einzustellen; «Das dürfte es nicht geben!»

ï Private und dezentrale Wohnmöglichkeiten für Menschen mit Behinderung fehlen

ï Delogierungshilfe: Beispiel ñ wenn der Rückstand zu groß ist ñ über 3.000 EUR, dann kann 
man nix mehr machen; diese Grenze ist komplett kontraproduktiv; wozu Delogierungshilfe? 

ï Kosten einer Kinderbetreuung sind viel höher als das mögliche Einkommen (also bleibt die 
Frau daheim und bezieht Transferleistungen

ï Fehlende Rechtssicherheit: Staat hat keine Bringschuld, dass er helfen muss. @ Kampf seit 
2015 für Schriftdolmetschleistung; Leistung der Blindenassistenz fehlt! Gibt es österreichweit 
nicht. Wunsch nach leichterer Zugänglichkeit zu Infos. (Hör- und Sehbehinderte erst seit 2010 
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EMPFEHLUNGEN FÜR MASSNAHMEN
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EIN NEUER GRUNDSTEIN
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FRAGEBÖGEN
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V. ABSCHLIESSENDES RESÜMEE/REFLEXIONSMÖGLICHKEIT

1. Gibt es Themen, die hier nicht angesprochen wurden?

2. Was möchten Sie Ihre Institution/Ihre Klient*Innen erreichen?



Landeshauptstadt InnsbruckLandeshauptstadt Innsbruck

Maria-Theresien-Straße 18

6020 Innsbruck, Austria

post.buergerservice@innsbruck.gv.at

www.innsbruck.gv.at

YELLOW:BLUE ConsultingYELLOW:BLUE Consulting

Falkstraße 19

6020 Innsbruck, Austria

change@yellowblue.at

140Sozialplan 2030  | 

Projektsteuerungsgruppe Projektsteuerungsgruppe 

Landeshauptstadt Innsbruck, Vizebürgermeister Ing. Mag. Johannes Anzengru-
ber BSc, Stadtrat für Soziales

Landeshauptstadt Innsbruck, Gemeinderätin Dr.in Renate Krammer-Stark,
Obfrau des Gemeinderatsausschusses für Soziales und Wohnungsvergabe

Landeshauptstadt Innsbruck, Amtsvorstand Dr. Markus Warger, Amt Soziales

Landeshauptstadt Innsbruck, Sozialkoordinator Mag. Dr. Stefan Moisi,
Sozialplanung

Land Tirol, MMag.ae Dr.in Katharina Schuierer-Aigner,
Büroleiterin Landesrätin DIin Gabriele Fischer

ProjektteamProjektteam

YELLOW:BLUE Consulting, Mag.a Andrea Salzburger
(Projektleitung)

Landeshauptstadt Innsbruck, Referentin Mag.a Enesa Bajric,
Amt Soziales

Landeshauptstadt Innsbruck, Claudia Wallner, Amt Soziales


